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(Borrador para Cocreación)

1. Síntesis de hallazgos ciudadanos

Las propuestas de los ciudadanos en la Mesa de Seguridad reflejan una preocupación 
compartida por mejorar la percepción de seguridad, la necesidad de fortalecer la cultura 
ciudadana en torno al respeto por lo público, y el deseo de contar con información clara y 
accesible sobre las acciones de las autoridades. Se destaca la importancia de la participación 
de organizaciones sociales, comunidades y víctimas en la construcción de políticas de 
seguridad y cultura ciudadana.

Elementos transversales sugeridos por la ciudadanía:
• Participación activa de comunidades, víctimas y organizaciones sociales

en acciones de seguridad.
• Información clara, oportuna y multicanal sobre presencia institucional

y acciones de seguridad.
• Cultura ciudadana como eje para transformar comportamientos

y apropiarse de lo público.
• Necesidad de articulación pedagógica entre entidades para fortalecer

la confianza institucional.

2. Propuesta Ficha del Compromiso Integrador: Seguridad

2.1. Descripción del compromiso

Diseñar e implementar una estrategia distrital de seguridad abierta y corresponsable que 

articule a las comunidades, organizaciones sociales, víctimas del delito, autoridades distritales 
y fuerzas del orden para construir confianza institucional, transformar comportamientos 
ciudadanos y mejorar la percepción de seguridad en Bogotá. El compromiso contempla 
acciones de pedagogía ciudadana, acceso a información clara y oportuna sobre seguridad, y 
participación incidente en el diseño, seguimiento y evaluación de políticas de seguridad a nivel 
local.

2.2. Problema que busca abordar

• Baja percepción de seguridad y sensación de desprotección en comunidades.
• Débil cultura ciudadana frente al respeto por lo público y la convivencia.
• Escasa articulación pedagógica entre entidades en temas de seguridad y civismo.
• Falta de información clara, confiable y oportuna sobre acciones

institucionales en seguridad.

2.3. Oportunidad de solución propuesta:

• Estrategia de cultura ciudadana para la seguridad construida colectivamente.
• Campañas educativas con enfoque territorial y participativo.
• Informes ciudadanos en lenguaje claro y multicanal.
• Espacios de diálogo y seguimiento ciudadano a las acciones institucionales en seguridad.

2.4. Desarrollo de los pilares de Gobierno Abierto
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Pilar Cómo se desarrolla en el compromiso

Mesas locales de seguridad abiertas a víctimas, 
organizaciones sociales, liderazgos juveniles y comunidad.

Divulgación de informes de seguridad por medios digitales
y físicos, en lenguaje claro y lengua de señas.
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Estrategias multicanal (redes, radio barrial, WhatsApp, apps 
locales) para comunicación con la ciudadanía.

Innovación
y tecnología

Espacios semestrales de rendición de cuentas y evaluación 
comunitaria con compromisos institucionales públicos.
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