














.Cual es el mecanismo principal para la
proteccion de los Derechos Fundamentales?

El mecanismo principal es la ACCION DE TUTELA, consagrada en el articulo
86 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991, la cual garantiza la
proteccion del derecho fundamental vulnerado o amenazado. Esta accion
puede ser presentada por cualquier persona, sin requerir la representacion
de apoderado judicial, ante un juez de la republica, quién en el término de 10
dias habiles resolvera de fondo.

En caso de grave afectacion a la salud, se podra solicitar al juez una
“medida provisional” para que, de ser el caso, el juez decida de inmediato,
ordenando el reconocimiento del derecho vulnerado a fin de evitar un
perjuicio irremediable.

En el evento que la autoridad o el particular no acaten el fallo de tutela dentro
del término fijado por el juez, se puede interponer un incidente de desacato
con el proposito de lograr el cumplimiento inmediato del fallo de tutela, so
pena que el juez imponga a la autoridad o al particular una sancién.

¢Queé servicios presta la Personeria de Bogota, D. C, para

4| Brindamos orientacion juridica a cualquier persona
que lo necesite frente a procedimientos y tramites ante autoridades y
entidades competentes requeridas para dar solucidén a su caso.

| Elaboramos los escritos necesarios para que
autoridades y particulares garanticen sus derechos.

4| Elaboramos el escrito
necesario para activar el aparato judicial con la finalidad que sean
amparados los derechos fundamentales vulnerados, con el respectivo
analisis juridico del caso.

| Realizamos
requerimientos al accionado, para que informe sobre las
° diligencias adelantadas en el cumplimiento del fallo de tutela.



iTenga en cuenta!

1. Para la elaboracion de una accion de tutela se necesita copia de los
documentos que prueban la vulneracion del derecho fundamental
segun el caso, tales como: érdenes médicas radicadas en la EPS; historia
clinica; autorizaciones de servicios médicos; constancia de negacion de
servicios médicos; derecho de peticion radicado sin obtenerse respuesta
luego de trascurrido el termino legalmente dispuesto; incapacidades
pendientes de pago o licencia de maternidad; carta de negacion de pago
de incapacidades por la EPS o Fondo de Pensiones; carta de despido;
contrato de trabajo; actuaciones del dictamen de pérdida de capacidad
laboral; entre otros.

2. Para impugnar un fallo de Tutela que ha sido contrario a sus intereses
deberd traer copia de la decision judicial que asi lo declara dentro de los
3 dias habiles siguientes a su notificacion o conocimiento del mismo.

3. Para un desacato se requiere copia de los fallos de tutela y copia de los
documentos que prueben el incumplimiento del fallo de tutela total o parcial.

Para adelantar la vigilancia especial a fallos de tutela
incumplidos, se necesita que exista solicitud por parte de
la persona, la cual debera contener, como anexos, copia
legible del fallo, copia del incidente de desacato
debidamente radicado en el juzgado y copia de los
documentos que prueben el incumplimiento del

fallo total o parcial.

En la Personeria Delegada para
Asistencia en Asuntos
Jurisdiccionales, la cual se
encuentra ubicada en

Centro de Atencion a la
Comunidad -CAC-

Calle 16 No.9 - 15.




¢QUE FUNCION CUMPLE LA
PERSONERIA DE BOGOTA, D. C.?

Como garantes de la defensa de los derechos humanos, brindamos
asistencia juridica a la poblacién afectada por las acciones u omisiones
de las entidades publicas, privadas o de particulares, a través de la
asesoria y elaboracion de acciones constitucionales para garantizar
el pleno restablecimiento de los derechos fundamentales que han sido
vulnerados 0 amenazados.

Para efectos de lo anterior, la Personeria de Bogota, D. C., cuenta con varios
puntos de atencion personal asi:

Centro de Atencidén a la

Comunidad - CAC Calle16 No.9-15

Carrera7 No. 21 -24
Teléfono: (601) 382 0450
Carrera 30 No. 25 -90

Sede Principal

Supercade Carrera 30

Supercade Américas

Avenida Carrera 86 No. 43 =55 Sur

Supercade Suba

Calle 146 A No. 105 - 95

Supercade Bosa

Calle57QSurNo.72D-12

Supercade 20 de Julio

Carrera 5 A No. 30 D — 20 Sur

Supercade Manitas

Carreral8 L No.70 B - 50 Sur

Supercade Engativa

Transversal 113 B No. 66 — 54

Cade Servita

Calle 165 No. 7 -52

La Personeria de Bogotag, D. C,, informa que todos sus

servicios son gratuitos y no requieren de intermediarios

o Personeria de Bogota
o @Personeriabta
Personeria de Bogota

e PERSONERIADEBOGOTA

www.personeriabogota.gov.co
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