REPUBLICA DE COLOMBIA

CONSEJO NACIONAL DE JUEGOS DE SUERTE Y AZAR

ACUERDO (574 ) DE 2021

«Por el cual se adopta el Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo y la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva para los
juegos de suerte y azar del nivel territorial».

El Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar (CNJSA), en uso de sus facultades legales,
en especial las que le confiere el numeral 1 de articulo 47 de la Ley 643 de 2001, modificado
por el Decreto Ley 4144 de 2011, y

CONSIDERANDO:

Que Colombia es miembro de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU), conforme a lo
dispuesto por la Ley 13 de 1945, por la cual se aprueba la Carta de las Naciones Unidas y el
Estatuto de la Corte Internacional de Justicia.

Que de conformidad con el Articulo 39 del Capitulo VII de la Carta de la ONU, el Consejo de
Seguridad, como uno de los 6rganos principales, determinara la existencia de toda amenaza
0 quebrantamiento de la paz o acto de agresion y hard recomendaciones o decidira qué
medidas seran tomadas de conformidad con los articulos 41 y 42 para mantener o restablecer
la paz y la seguridad internacional.

Que la Resolucion 51/210 de la Asamblea General de la ONU, celebrada el 17 de diciembre
de 1996, exhorté a todos los Estados a adoptar medidas internas apropiadas para prevenir y
contrarrestar la financiacion de terroristas y organizaciones terroristas.

Que como parte de esa campafa, la Asamblea General de la ONU adopt6 el Convenio
Internacional para la Represion de la Financiacion del Terrorismo y el Consejo de Seguridad
de Naciones Unidas dicto, entre otras medidas, las Resoluciones 1267 de 1999, 1988 de 2011,
1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006 y 2178 de 2014 sobre congelamiento y prohibicién de
manejo de fondos u otros activos por personas y entidades designadas en esas resoluciones.

Que Colombia ha incorporado dentro de su legislacion las Convenciones de Viena de 1988;
contra el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotropicas, Ley 67 de 1993;
Interamericana de Lucha contra la Corrupcién, Ley 412 de 1997; contra el trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias sicotropicas; contra la Financiacion del Terrorismo de 1999,
Palermo de 2000 contra la Delincuencia Organizada Transnacional; contra la Delincuencia
Organizada Transnacional o Mérida de 2003, Ley 800 de 2003; contra la Corrupcion, Ley 970
de 2005; para combatir el Cohecho de Funcionarios Publicos Extranjeros en Transacciones
Comerciales Internacionales, Ley 1573 de 2012; y aplica en toda su extension las
Resoluciones del Consejo de Seguridad de la ONU.

Que el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), ente intergubernamental creado en
1989, con el proposito de desarrollar politicas, fijar estandares y promover la implementacion
de medidas legales, regulatorias y operativas para combatir el lavado de activos, la
financiacién del terrorismo, la financiacion de la proliferacion de armas de destruccién masiva,
y otras amenazas al sistema financiero internacional, expidi6 en 1999 las «40
Recomendaciones» como un esquema de medidas completas y consistentes enfocadas a que
los paises puedan combatir estos delitos y acciones delictivas.

Que en atencion a la Recomendacion 29 del GAFI, mediante la Ley 526 de 1999, modificada
por las leyes 1121 de 2006 y 1762 de 2015, se cred la Unidad Administrativa Especial de
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Informacion y Andlisis Financiero (UIAF) y se estableci6 como su objetivo la deteccion,
prevencién y en general la lucha contra el lavado de activos y la financiacién de terrorismo en
todas las actividades econémicas, mediante la centralizacion, sistematizacidon y analisis de la
informacion recaudada en desarrollo de lo previsto en los articulos 102 a 107, del Estatuto
Organico del Sistema Financiero y sus normas remisoras, las normas tributarias, aduaneras
y demdas informacién que conozcan las entidades del Estado o privadas que pueda resultar
vinculada con dichas actividades.

Que el articulo 10 de la Ley 526 de 1999, modificada por las leyes 1121 de 2006 y 1762 de
2015, sefiala que las autoridades que ejerzan funciones de inspeccion, vigilancia y control,
instruirdn a sus vigilados sobre las caracteristicas, periodicidad y controles en relacion con la
informacion a recaudar por la UIAF de acuerdo con los criterios e indicaciones que reciban de
ésta sobre el particular.

Que el articulo 1 del Decreto 1497 de 2002 sefiala que en desarrollo del articulo 9 de la Ley
526 de 1999, la UIAF podra solicitar a cualquier entidad publica, salvo la informacién
reservada en poder de la Fiscalia General de la Nacién, la informacion que considere
necesaria para el cumplimiento de sus funciones, adicionalmente, que las entidades publicas
y sus funcionarios deberan prestar toda su colaboracién, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 6 de la Ley 489 de 1998 y el articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Que el articulo 2 del Decreto 1497 de 2002 asigna a las «entidades publicas y privadas,
diferentes de los sectores financiero, asegurador o del mercado de valores», como loterias y
juegos de suerte y azar, la obligacion de reportar a la UIAF la informacion de que trata el literal
d), del numeral 2, del articulo 102, y los articulos 103 y 104 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero.

Que el articulo 3 de la Ley 1121 de 2006, modifico el articulo 43 de la Ley 190 de 1995, sefialo
que casinos 0 juegos de suerte y azar estan obligados a adoptar medidas de control
apropiadas y suficientes, orientadas a evitar que en la realizacion de sus operaciones puedan
ser utilizadas como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento
en cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de actividades delictivas, o para dar
apariencia de legalidad a las actividades delictivas o a las transacciones y fondos vinculados
con las mismas. En el articulo 10 dispone que las autoridades que ejerzan funciones de
inspeccion, control o vigilancia podran aplicar sanciones por el incumplimiento de normas y
principios del sistema contra LA/FT.

Que el articulo 20, de la misma ley, sefiala que se debe cumplir la obligacién de consultar las
listas expedidas por el Consejo de Seguridad de la ONU vy el articulo 27 determina que «las
Entidades Territoriales en cualquier proceso de contratacion deberan identificar plenamente a
las personas naturales y a las personas juridicas que suscriban el contrato, asi como el origen
de sus recursos; lo anterior con el fin de prevenir actividades delictivas».

Que mediante la Ley 1186 del 14 de abril de 2008, Colombia aprob6 ser miembro del Grupo
de Accion Financiera de Latinoamérica (Gafilat) y estableci6 como obligacion, reconocer y
aplicar las «40 recomendaciones del GAFI», asi como las recomendaciones y medidas
adoptadas por el Gafilat, por lo cual, Colombia es sujeto de evaluacion de cumplimiento,
mediante rondas periddicas de evaluaciones mutuas.

Que mediante el Decreto 830 del 26 de julio de 2021, que modifica y adiciona el Decreto 1081
de 2015, se sefialan las funciones, categorias y obligaciones de las Personas Expuestas
Politicamente (PEP) nacionales y se enlistan las extranjeras, asi mismo, se establece que el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica debera crear, actualizar y permitir la
consulta publica de la lista de las PEP que se encuentren registradas en el Sistema de
Informacion y Gestién del Empleo Publico (SIGEP).

Que en cumplimiento de las Recomendaciones del GAFI, en diciembre de 2013, el Consejo
de Politica Econ6mica y Social (Conpes), méxima autoridad nacional de planeacion, aprob6
el documento Conpes 3793 que establece la Politica Nacional Antilavado de Activos y Contra
la Financiacién del Terrorismo (ALA/CFT), la cual tiene como objetivo central contar con un
sistema Unico, coordinado, dindmico y efectivo para la prevencion, deteccion, investigacion y
juzgamiento del lavado de activos y la financiacidén del terrorismo, que le proporcione al pais
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las herramientas necesarias destinadas a identificar y valorar adecuadamente los riesgos de
lavado de activos y financiacion del terrorismo (LA/FT) y los medios para mitigarlos.

Que de acuerdo con la Recomendacion 1 del GAFI y su Nota Interpretativa, se exhorta a que
los paises identifiquen, evallen y entiendan sus riesgos de lavado de activos y la financiacion
del terrorismo, a fin de que su sector financiero y las Actividades y Profesiones No Financieras
Designadas (APNFD), apliguen medidas de prevencién y mitigacion de estos delitos con un
enfoque basado en riesgos asignando eficazmente los recursos proporcionalmente a los
riesgos identificados.

Que la Nota Interpretativa de la Recomendacion 7 del Grupo de Accién Financiera
Internacional GAFI exige a los paises la implementacion de las sanciones financieras dirigidas
a cumplir las Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas (RCSNU). En
especial, aboga por que los paises «congelen sin demora» los fondos y otros activos, y que
se aseguren que ningun fondo u otro activo se pongan a disposicion de, o sea para, el
beneficio de personas designadas en esas Resoluciones.

Que la Recomendacion 28 del GAFI en su literal b), sefiala que los paises deben asegurar
que las actividades y profesiones no financieras designadas (APNFD) estén sujetas a
sistemas eficaces de regulacién y supervision e indica que esta actividad debe ser ejecutada
por un supervisor o por un organismo autorregulador apropiado, siempre que dicho organismo
pueda asegurar que sus miembros cumplan con sus obligaciones para combatir el lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo.

Que CNJSA en ejercicio de las anteriores facultades y las asignadas mediante el Decreto
4144 de 2011, expidio los Acuerdos 097 de 2014 y 237 de 2015, por medio de los cuales se
establecieron los requisitos para la adopcién del sistema de prevenciéon de lavado de activos
y financiacion del terrorismo (SIPLAFT). Posteriormente, mediante el Acuerdo 317 de 2016,
se derogaron los anteriores acuerdos y se ampliaron los criterios y parametros que los
operadores y administradores de juegos de suerte y azar territorial debian adoptar en la
implementacion y funcionamiento del SIPLAFT.

Que Colombia fue evaluada por el Fondo Monetario Internacional (FMI) como observador
permanente del GAFI y el Gafilat, en los meses de junio y julio de 2017, en algunos apartes
del Informe de Evaluacién Mutua (IEM) se menciona que los sistemas Antilavado de Activos
y Contra la Financiacion del Terrorismo (ALA/CFT) aplicados por las denominadas APNFD
tienen limitaciones de alcance o los aplican bajo circunstancias limitadas, asi mismo, que los
sistemas y herramientas de supervision no estan completamente en linea con el enfoque
basado en riesgo y existen importantes brechas en su supervision.

Que en atencién a la Recomendacion 1 del GAFI, el Informe de Evaluacion Mutua del Gafilat
sobre Colombia y la Evaluacion Nacional de Riesgo 2019, el CNJSA considera necesario
migrar de un sistema de prevencidbn a un Sistema de Administracion de Riesgos de
LA/FT/FPADM, para lo cual ha definido los requisitos y parametros que deben adoptar los
diferentes actores del sector de juegos de suerte y azar del nivel territorial.

Que para alcanzar la efectividad del Sistema de Administracion de Riesgos de LA/FT/FPADM,
es necesario integrar los explotadores o administradores del monopolio rentistico de juegos
de suerte y azar del nivel territorial, a los operadores de los juegos de loteria tradicional o de
billetes, apuestas permanentes o chance, apuestas en eventos hipicos, loteria instantanea,
asi como, rifas y promocionales que operen en un municipio 0 mas de un mismo departamento
y el Distrito Capital.

Que en el mismo sentido, es necesario determinar las funciones que dentro del Sistema de
Administracion de Riesgos tienen las entidades publicas del orden departamental y municipal;
el Distrito Capital y Distritos Especiales; las Sociedades de Capital Publico Departamental y
las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, al otorgar contratos de concesion o
autorizacion para operar juegos de suerte y azar territoriales.

Que en el sistema de administracion de riesgos LA/FT/FPADM se integran lineamientos del
Sistema Integral de Prevencién y Control del Lavado de Activos y Financiacion de Terrorismo
(Siplaft), por tanto se mantienen las disposiciones dictadas por el CNJSA mediante el Acuerdo
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317 de 2016, en materia de debida diligencia del cliente y beneficiario final, mantenimiento de
registros, personas expuestas politicamente, reporte de operaciones sospechosas y
ganadores de premios ante la UIAF y la ausencia de éstos, consolidacion electrénica de
operaciones, congelamiento de pago de premios, nombramiento del oficial de cumplimiento y
manual de implementacion del sistema, adiciondndoles disposiciones acordes con un sistema
de administracion de riesgos.

Que en atencién a lo dispuesto en el articulo 1 del Decreto 1497 de 2002, que indica que la
UIAF podra solicitar la informacion que considere necesaria para el cumplimiento de sus
funciones, en mesa de trabajo efectuada el 5 de febrero de 2020, la Secretaria Técnica
present6 a la UIAF el borrador del proyecto de acuerdo por medio del cual se adoptaria el
Sistema de Administracion de Riesgos LA/FT/FPADM para los juegos de suerte y azar del
nivel territorial, el cual contenia la propuesta de aumentar las cuantias de los reportes de
ganadores de premios que se establecen en el Acuerdo 317 de 2016. Lo anterior, con el fin
de obtener sus observaciones.

Que el 30 de septiembre de 2020, se efectué mesa de trabajo con la UIAF, para analizar la
pertinencia de aumentar o no las cuantias de los reportes antes mencionados. En reunion
efectuada el 8 de octubre del mismo afio, a solicitud de la UIAF, la Secretaria Técnica presento
los planes de premios del juego de loteria tradicional de la vigencia 2019 y el juego de
apuestas permanentes o chance junto el nimero total de premios y ganadores que se reportan
en cuantias superiores a 500 mil pesos en el juego de chance y 5 millones de pesos en el
juego de loteria tradicional, en comparacién con lo que se reportaria al aumentar las cuantias.
Frente a lo cual la Subdireccion de Analisis Estratégico de la UIAF manifest6 la necesidad de
conocer todos los ganadores de premios, sin limite de cuantia.

Que mediante radicado 20202400356041 del 21 de diciembre de 2020, la Secretaria Técnica
solicité formalmente a la UIAF observaciones sobre el proyecto de acuerdo, asi como, indicar
el proceso que deben adelantar las asociaciones de operadores de chance y loterias, asi
como, los municipios que vienen autorizando rifas territoriales, para la creacién de los usuarios
en la plataforma SIREL. Mediante radicado 20212400034981 del 4 de febrero de 2021, la
Secretaria Técnica reiteré la solicitud.

Que el 12 de febrero de 2021, la UIAF envi6 respuesta sobre las cuantias de los reportes de
ganadores de premios, en dicha comunicacion invitan a realizar una mesa de trabajo para
presentar la justificacién de la cuantia que se podria reportar. En reuniones efectuadas, el 17
de febrero del mismo afo, con representantes de la Federacion de Loterias de Colombia
(Fedelco) y la Asociacion Colombiana de Operadores de Juego (Asojuegos), se acordd
solicitar a la UIAF mantener las cuantias establecidas en el Acuerdo 317 de 2016, con
fundamento en las implicaciones que conllevaria adoptar nuevos procedimientos al interior de
las empresas. El 2 de marzo de 2021, se realizé mesa de trabajo con la UIAF, en la cual se
presentaron las cargas de orden operativo, administrativo y financiero que deberian afrontar
los operadores de juegos territoriales para presentar informes «desde cero cuantias».

Que mediante radicado 20212600121822 del 17 de marzo de 2021, la UIAF manifestd estar
de acuerdo con continuar con el reporte de ganadores de premios bajo las cuantias actuales
y aclaré que a mediano plazo el CNJSA deberia evaluar la posibilidad de adoptar un plan
paulatino e incremental, de acuerdo a las posibilidades de las empresas, para que se
disminuya el umbral de valores reportados a la UIAF.

Que mediante correo electrénico de fecha 2 de junio de 2021, la Subdireccion de analisis
Estratégico de la UIAF presentd observaciones al texto del proyecto de acuerdo, las cuales
se encuentran incorporadas en el presente Acuerdo.

Que de otro lado, el borrador del proyecto de acuerdo por medio del cual se adopta el Sistema
de Administracion de Riesgos LA/FT/FPADM para los juegos de suerte y azar del nivel
territorial, fue socializado en mesas técnicas, realizadas los dias 16, 17 y 20 de septiembre de
2019, con los miembros de la Fedelco y el Consejo del Comité de Oficiales de Cumplimiento
de Asojuegos, para que presentaran observaciones.

Que los cambios acordados en las mesas técnicas fueron presentados en la plenaria del
Comité de Oficiales de Cumplimiento de Asojuegos, realizada el 27 de noviembre de 2019 y
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publicados en la pagina web del CNJSA el 2 de diciembre del mismo afio, para que los
interesados y sujetos obligados del indole territorial presentaran observaciones.

Que mediante radicado 20192300510332 del 17 de diciembre de 2019, Asojuegos presento
observaciones, las cuales fueron estudiadas en mesa de trabajo realizada el 17 de febrero de
2020, en esta reunioén asistio la directora de Fedelco.

Que a su vez, la Federacion Nacional de Departamentos FND realizo publicacion del proyecto
de acuerdo, los departamentos de Antioquia y Coérdoba, en el mes de febrero de 2020,
presentaron observaciones, las cuales fueron incorporadas al texto.

Que mediante el radicado 20212400027801 del 29 de enero de 2021, se socializé con Fedelco
el proyecto de acuerdo con los nuevos cambios, y este mediante radicado 20212600057952
del 10 de febrero de 2021 present6 sus observaciones.

Que en mesa de trabajo efectuada el 8 de febrero de 2021, el Comité de Oficiales de
Cumplimiento de Asojuegos presenté nuevas observaciones. Y en reuniones efectuadas el
22 de junio y el 1 de julio del mismo afio, el citado Comité presentd otras observaciones y
mediante radicado 20212600284242 del 6 de julio se formalizé la dltima propuesta.

Que las observaciones presentadas por los actores antes mencionados durante el proceso de
expedicion del presente Acuerdo, fueron revisadas y analizadas en mesas de trabajo. Por lo
tanto, las observaciones que se consideraron viables se encuentran incluidas en el presente
Acuerdo.

Que el presente acuerdo fue discutido y aprobado en la Sesion nim. 128 del Consejo Nacional
de Juegos de Suerte y AZAR, que se llevé a cabo el dia 28 de julio de 2021.

Que en mérito de lo expuesto,
ACUERDA:

CAPITULO 1.
GENERALIDADES

ARTICULO 1. OBJETO. En armonia con lo dispuesto en los articulos 102 al 107 del Decreto
Ley 663 de 1993, modificado por el articulo 12 de la Ley 1121 de 2006, y en cumplimiento de
los estandares internacionales y las convenciones adoptadas por el estado colombiano, los
sujetos obligados deben adoptar y aplicar un Sistema de Administracién del riesgo de Lavado
de Activos, contra la Financiacion del Terrorismo y la Financiacion de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva (LA/FT/FPADM) basado en riesgos, orientado a prevenir que en la
realizacién de sus operaciones puedan ser utilizados como instrumento para el ocultamiento,
manejo, inversion o aprovechamiento, en cualquier forma, de recursos o bienes provenientes
de actividades delictivas; o destinados a su financiacion; o para darles apariencia de legalidad.

ARTICULO 2. SUJETOS OBLIGADOS DE INDOLE TERRITORIAL. Son las entidades
publicas del orden departamental y municipal; Distrito Capital y Distritos Especiales;
Sociedades de Capital Publico Departamental, Asociaciones, Empresas Industriales y
Comerciales del Estado y la Cruz Roja Colombiana; autorizadas para explotar y administrar
juegos de suerte y azar territoriales; asi como las personas juridicas y asociaciones
operadoras de los juegos de loteria tradicional o de billetes, apuestas permanentes o chance,
apuestas en eventos hipicos, loteria instantanea, asi como, rifas y promocionales que operen
en un municipio o mas de un mismo departamento y el Distrito Capital.

PARAGRAFO. Las disposiciones del presente Acuerdo aplican a todas las modalidades de
juego, promocionales, incentivos con cobro y sin cobro, asi como, a la modalidad autébnoma
de incentivo con cobro de premio inmediato que oferten los operadores de juegos de suerte y
azar del nivel territorial de manera individual o asociada.

ARTICULO 3. REQUISITOS MINIMOS. Los sujetos obligados que al momento de entrada en
vigencia del presente acuerdo cuenten con sistemas de administracion de riesgos
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LA/FT/FPADM, deberan incorporarle a éstos los aspectos normativos que se requieran a fin
de dar cabal cumplimiento a lo aqui dispuesto.

El presente acuerdo es compatible y puede ser complementario a la aplicacion de la Ley 1474
de 2011 (Estatuto Anticorrupcion) y deméas normas que la modifique o sustituya, respecto de
la obligacion de las entidades publicas nacionales, departamentales y municipales de «disefiar
politicas y desarrollar acciones eficientes y efectivas en contra de la corrupcién, mejoramiento
de sus sistemas anticorrupcion, y el Sistema de Control Interno».

ARTICULO 4. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DEL LAVADO DE ACTIVOS,
LA FINANCIACION DEL TERRORISMO Y LA FINANCIACION DE LA PROLIFERACION
DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (LA/FT/FPADM). Es el conjunto de politicas,
cédigo de ética, componentes, contextos, etapas y elementos, adecuados o suficientes, que
relacionados entre si, interactian eficaz y eficientemente en la gestion de los riesgos de los
sujetos obligados, en funcién de su tipo de entidad u organizacion, tamafio y desarrollo de su
objeto social o funcional, con el fin de minimizar la probabilidad y el impacto de ser utilizados
como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversiébn o aprovechamiento, en cualquier
forma, de dinero u otros bienes provenientes de actividades delictivas o destinadas a su
financiacién, o para dar apariencia de legalidad a recursos derivados de actividades
involucradas en delitos precedentes del lavado de activos, financiar el terrorismo, o a
actividades relacionadas con este delito.

El sistema podré hacer parte de los sistemas de administracién de riesgos ya implementados,
asi como de los planes anticorrupcion, modelo estandar de control interno, o de los modelos
integrados de planeacion y gestion.

ARTICULO 5. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION
DEL RIESGO DE LA/FT/FPADM. Los sujetos obligados deberan plasmar en dicho
documento la politica, lineamientos internos, procesos y procedimientos, funciones y
responsables, que ejecuten el cumplimiento practico del Sistema de Administracion del Riesgo
LA/FT/FPADM, el cual incluira el disefio, implementacion y sostenibilidad del Sistema.

Los procesos y procedimientos establecidos por el sujeto obligado en su Manual tendran una
persona responsable de su ejecucién. No podran tener procedimientos sin responsable ni
persona o funcionario sin descripcion de las funciones que debe realizar dentro del Sistema.

El Manual ser& aprobado por la junta directiva u érgano equivalente, seglin corresponda.

El Manual podra formar parte integral de los manuales, procesos, procedimientos, directivas,
entre otros instrumentos, que haya considerado la entidad en la implementacion de los planes
anticorrupcién, Modelo Estandar de Control Interno, o los Modelos Integrados de Planeacion
y Gestion.

ARTICULO 6. EFECTOS EN LOS CONTRATOS DE CONCESION Y AUTORIZACIONES.
La adopcién y funcionamiento del Sistema de Administracion del Riesgo de LA/FT/FPADM de
los juegos de suerte y azar territoriales constituye una obligacion que hace parte integral de
los contratos de concesion o la autorizacion para operar dichos juegos. Por tanto, el
incumplimiento en la implementacion y funcionamiento del Sistema, la omision de envio de
cualquiera de los reportes a las autoridades competentes, dara lugar a la imposicién de
sanciones administrativas, penales, disciplinarias, fiscales o contractuales. Lo anterior, sin
perjuicio de las medidas que adicionalmente adopte la Superintendencia Nacional de Salud
(SNS) y la Procuraduria General de la Nacion.

A las personas autorizadas para operar rifas y promocionales les serdn exigibles principios de
iniciativa propia y proactividad en el sentido de tomar medidas de diligencia proporcionales,
enfocadas a mitigar el riesgo LA/FT/FPADM.

ARTICULO 7. DEFINICIONES. Para efectos del presente Acuerdo, se adoptan las siguientes
definiciones:

Administracion de riesgos: Es un proceso interactivo y sistematizado de apoyo a la
organizacion o entidad para la toma de decisiones con relacién a eventos de riesgo que
pueden afectarle, y para los cuales se aplican metodologias Idgicas para el establecimiento
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de contextos, identificacion, andlisis, evaluacion, tratamiento, monitoreo y comunicaciéon de
los riesgos, a fin de identificar oportunidades para evitar o mitigar posibles pérdidas.

Administrador: Entidad encargada del recaudo, fiscalizacion, liquidacion, cobro, sancién y
todos los demas aspectos relacionados con el cumplimiento de las obligaciones derivadas de
la operacion de suerte y azar.

APNFD: Abreviatura de actividades y profesiones no financieras designadas.

Agentes de riesgo: Personas, operaciones, canales de distribucién y jurisdicciones o zonas
geograficas que pueden ser originadores o causantes de riesgos LA/FT/FPADM.

Amenaza LA/FT/FPADM: Peligro que se cierne sobre una entidad u organizacion de ser
permeada con recursos de origen ilicito o licito, por persona naturales o juridicas que buscan
usarla para cometer cualquiera de los delitos fuente de lavado de activos, los relacionados
con la financiacién del terrorismo y la financiacion de la proliferacion de armas de destruccion
masiva.

Apostador o jugador: Persona natural que arriesga cierta cantidad de dinero en un juego de
suerte y azar, del que espera obtener un premio en dinero o en especie.

Apuestas en eventos hipicos: Modalidad de juego de suerte y azar, en el que se apuesta
sobre los resultados de carreras de caballos efectuadas en hipdédromos nacionales e
internacionales. Las apuestas son de tipo paramutual lo que implica que se otorga como
premio un porcentaje del monto de las apuestas, a los apostadores que acierten los resultados
de las carreras.

Apuestas permanentes o chance: Es una modalidad de juego de suerte y azar en la cual
el jugador, en formulario oficial, en forma manual o sistematizada, indica el valor de su apuesta
y escoge un nimero de no mas de cuatro (4) cifras, de manera que si su nimero coincide,
segun las reglas predeterminadas, con el resultado del premio mayor de la loteria o juego
autorizado para el efecto, gana un premio en dinero, de acuerdo con un plan de premios
predefinido y autorizado por el Gobierno Nacional mediante decreto reglamentario.

Beneficiario final: Persona natural residente en Colombia o en el extranjero que finalmente
posee, controla o se beneficia de una persona juridica, en cuyo nombre se realiza una
transaccion. Incluye también a las personas que ejercen el control efectivo final.

Canal de distribucion: Medios fisicos o electronicos a través de los cuales el sujeto obligado
interactla con sus clientes, usuarios o proveedores, para el suministro de productos o
servicios propios del desarrollo de su objeto social o actividad economica.

Concesionario: Persona juridica que celebra un contrato de concesion con las entidades
contempladas en el articulo 22 de la Ley 643 de 2001, con el objeto de operar el juego de
apuestas permanentes o chance.

Debida Diligencia: Es el conjunto de medidas de control que determina el sujeto obligado, y
gue son aplicables a las relaciones contractuales que establece o mantiene con personas
naturales o juridicas, tendientes a conocer y entender mejor la fuente, naturaleza,
caracteristicas, uso o costumbre o area geografica de sus operaciones.

Dependencia: Hace referencia a un é&rea, direccion, subdireccion, jefatura, unidad
administrativa, entre otras, vigente en la organizaciéon o entidad.

Enfoque Basado en Riesgos: Es la aplicacion de metodologias para la administracion de
sus riesgos en funcién del conocimiento que tengan sobre ellos, considerando entre otros, su
sector y objeto social o actividad econdmica en el que desarrolla sus actividades o funciones;
tamafio, estructura organizacional y funcional, relaciones contractuales o legales de cualquier
indole o los mercados en que actta, con el fin de aplicarle medidas proporcionales a la
magnitud de estos y proveerle los recursos humanos, técnicos y tecnolégicos ajustados.

Entidad de supervision: Entidad del Estado encargada de ejercer la inspeccion, vigilancia o
control sobre los sujetos obligados.

Entidades Concedentes: Departamentos, Empresas Industriales y Comerciales del Estado,
Sociedades de Capital Publico Departamental, el Distrito Capital y Distritos Especiales,
encargadas de conceder la operacion de juegos de suerte y azar de indole territorial, a través
de licitacion publica, de acuerdo con la ley del régimen propio.

EOSF: Estatuto Organico del Sistema Financiero (Decreto 663 de 1993).
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Evento de riesgo: Situacion, incidente, suceso, acontecimiento o eventualidad, que puede
ocurrir en un lugar o en la ejecucién de cualquier actividad, durante un periodo de tiempo.

Financiacién del Terrorismo: Es todo acto que provea fondos o utilice servicios financieros,
en todo o en parte, para la fabricacion, adquisicién, posesién, desarrollo, exportacion, trasiego
de material, fraccionamiento, transporte, transferencia, depésito o uso de armas nucleares,
gquimicas o bioldgicas, sus medios de lanzamiento y otros materiales relacionados (incluyendo
tecnologias y bienes de uso dual para propdsitos ilegitimos) en contravencion de las leyes
nacionales u obligaciones internacionales.

Financiacién de la proliferacion de armas de destruccion masiva: Es todo acto que
provea fondos para la fabricacion, adquisicion, posesion, desarrollo, exportacion, trasiego de
material, fraccionamiento, transporte, transferencia, depdésito o uso de armas nucleares,
quimicas o bioldgicas.

Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI): Organismo intergubernamental
constituido en 1989, encargado de promover y desarrollar politicas y medidas para combatir
el lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

Grupo de Accién Financierade Latinoamérica - GAFILAT (antes GAFISUD): Organizacion
intergubernamental tipo GAFI, de base regional que agrupa paises de América del Sur y
Centroamérica; para combatir el lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

Impacto: Medida cuantitativa que responde a un criterio cualitativo enfocado en calificar el
grado de afectacién de una organizacion por la materializacion de eventos de riesgos de
LA/FT/FPADM.

Juegos de suerte y azar: Juegos en los cuales, segun reglas predeterminadas por la ley y el
reglamento, una persona que actua en calidad de jugador, realiza una apuesta o paga por el
derecho a participar, a otra que actua en calidad de operador, que le ofrece a cambio un
premio, en dinero o en especie, el cual ganara si acierta, dados los resultados del juego, no
siendo este previsible con certeza, por estar determinado por la suerte, el azar o la casualidad.

Juegos de suerte y azar territoriales: Tienen cobertura a nivel departamental, son
explotados y administrados por los Departamentos y el Distrito Capital, operados por
empresas industriales y comerciales o por terceros, son los siguientes: loteria tradicional o de
billetes, apuestas permanentes o chance, apuestas en eventos hipicos, loteria instantanea,
asi como rifas y promocionales que operen en mas de un municipio de un mismo
departamento o en un municipio y el Distrito Capital.

Juegos de suerte y azar Nacionales: Tienen cobertura en todo el territorio Colombiano, son
administrados y autorizados por Coljuegos.

Lavado de Activos: es el proceso mediante el cual organizaciones criminales buscan dar
apariencia de legalidad a los recursos generados de sus actividades ilicitas.

LA/FT: Abreviatura de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo

LA/FT/FPADM: Abreviatura de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo, Financiacion
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Listas de control: Listas conformadas con personas naturales o juridicas, sefialadas por
medios de comunicacion o cualquier fuente publica de realizar actividades delictivas, que son
usadas por los sujetos obligados indistintamente como mecanismos de prevencion y control.

Listas internacionales vinculantes: Son las listas integradas por personas naturales y
juridicas sefialadas en las Resoluciones de Comités del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas y las que incluya la autoridad nacional en virtud de las facultades y
postulados de la Resolucion 1373 del 12 de noviembre de 2001 y sucesoras, las cuales son
de obligatorio cumplimiento. Entre ellas se destacan las resoluciones contra el terrorismo, la
financiacién del terrorismo y la financiacién de la proliferacion de armas de destruccion
masiva.

Loteria tradicional o de billetes: Modalidad de juego de suerte y azar realizada en forma
periddica por un ente legal autorizado, el cual emite y pone en circulacion billetes indivisos o
fraccionados de precios fijos singularizados con una combinacion numérica y de otros
caracteres a la vista obligdndose a otorgar un premio en dinero, fijado previamente en el
correspondiente plan al tenedor del billete o fraccién cuya combinacion o aproximaciones
preestablecidas coincidan en su orden con aquella obtenida al azar en sorteo publico
efectuado por la entidad gestora.
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Medidas intensificadas: Son disposiciones de control fuertes adoptadas por el sujeto
obligado, basadas en evidencia, analisis o0 evaluaciones de riesgo, sobre niveles importantes
0 mayores de exposicion a los riesgos LA/FT/FPADM, identificados en personas, operaciones,
areas geograficas, canales de distribucién o cualquier otro factor de riesgo considerado por
este.

Medidas simplificadas: Son disposiciones de control leves adoptadas por el sujeto obligado,
basadas en evidencia, andlisis o evaluaciones de riesgo, sobre niveles bajos o0 minimos de
exposicion a los riesgos LA/FT/FPADM, identificados en personas, operaciones, areas
geogréficas, canales de distribucién o cualquier otro factor de riesgo considerado por este.

Oficial de cumplimiento: Es la persona designada por el operador de juegos de suerte y
azar como responsable de implementar, liderar, velar por la efectividad y hacer seguimiento
al Sistema de Administracion del Riesgo de LA/FT/FPADM.

Operacién inusual: Operacion que, por su monto, frecuencia, volumen, tipo, naturaleza, uso,
costumbre, lugar, region o zona geografica, se sale del rango de normalidad determinado para
la persona con la que se establece o mantiene una relacion contractual o legal, de cualquier
indole, apreciable en dinero, en los Ambitos publico o privado, sin distincién del tiempo de
duracion.

Operacion sospechosa: Operacién inusual respecto de la cual existen elementos de juicio
gue llevan razonablemente a pensar que puede llegar a ser constitutiva de lavado de activos
o financiacién del terrorismo, o destinada a financiar la proliferacion de armas de destrucciéon
masiva.

Operacion sospechosa intentada: Intento de una persona natural o juridica de realizar una
operacién enmarcada dentro de la definicibn de sospechosa, que no se perfecciona por
desistimiento al momento de aplicarle cualquiera de los controles establecidos por el sujeto
obligado.

Persona: Es toda persona natural o juridica con la cual un sujeto obligado establece una
relacién contractual o legal, de cualquier indole, apreciable en dinero, en los ambitos publico
o privado, para el desarrollo de su objeto social o actividad econémica.

Personas Expuestas Politicamente (PEP): Persona nacional o extranjera que por su
vinculacion laboral especial con el Estado; relacion funcional con el manejo de los recursos
publicos, poder de direccionamiento econémico o presupuestal de entidades, empresas o
instituciones publicas, esta en capacidad de desviar o malversar recursos publicos, o cometer
cualquier conducta que lesione el patrimonio publico, en provecho propio o de un tercero.

Probabilidad: Medida cuantitativa que responde a criterios cualitativos que permite valorar el
grado de posibilidad de ocurrencia de un evento de riesgo.

Reporte de operacion sospechosa (ROS): Escrito detallado, coherente y légico sobre las
caracteristicas de modo, tiempo y lugar que hace el sujeto obligado a la Unidad de Informacién
y Analisis Financiero (UIAF), sobre manejo de activos, pasivos, recursos, monto, frecuencia,
volumen, naturaleza, uso o costumbre, lugar, o zona geogréfica, entre otros aspectos,
realizada por personas con las que establece o mantiene una relacién contractual o legal, de
cualquier indole, apreciable en dinero, en los ambitos publico o privado; sobre los que no
encuentra justificacion alguna o explicacién légica y razonable.

Reporte de ganadores de premios: Informe que identifica las personas ganadoras de
premios de juegos de suerte y azar.

Riesgo: La posibilidad de que suceda algo que tendrd un impacto sobre los objetivos del
sujeto obligado. Se lo mide en términos de impacto y probabilidad.

Riesgo de Contagio: Posibilidad de pérdida que un sujeto obligado pueda sufrir directa o
indirectamente por una accion o experiencia de una persona vinculada, relacionada o
asociada con la entidad u organizacion, debido a la viabilidad o eventualidad de ejercer
influencia negativa sobre la misma en diversos escenarios.

Riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo (LA/FT): Posibilidad en que se
encuentra un sujeto obligado de ser utilizado, para el ocultamiento, inversion,
almacenamiento, conservacion, transformacioén, transporte, manejo o aprovechamiento de
recursos de origen ilicito; o para la financiacion, sostenimiento econdémico, apoyo,
mantenimiento o promocién a grupos de delincuencia organizada, grupos armados al margen
de la ley 0 a sus integrantes, 0 a grupos terroristas nacionales o extranjeros, o a terroristas
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nacionales o extranjeros, o a actividades terroristas de grupos al margen de la ley, bien sea
con recursos licitos o ilicitos.

Riesgo de financiacion de la proliferacion de armas de destruccién masiva (FPADM):
Posibilidad de que un sujeto obligado pueda ser utilizado para el apoyo o financiamiento de
actividades que permitan o faciliten la proliferacion de armas de destruccion masiva.

También contempla la posibilidad de que el sujeto obligado preste apoyo o colaboracién de
manera directa, indirecta o por la inaplicacion de las Resoluciones del Consejo de Seguridad
de Naciones Unidas 1718 (2006), 1874 (2009), 2087 (2013); y 094 (2013) 1737 (2006), 1747
(2007), 1803 (2008), 1929 (2010).

Riesgo legal: Es la posibilidad de pérdida en que incurre un sujeto obligado al ser sancionado
o forzado a indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas, regulaciones u
obligaciones contractuales. Elriesgo legal surge también como consecuencia de fallas en los
contratos y transacciones, derivados de actuaciones malintencionadas, negligencia o actos
involuntarios que afecten la formalizacién o ejecucion de contratos o transacciones.

Riesgo operativo: la posibilidad de que un sujeto obligado incurra en pérdidas o eventual
incumplimiento de sus obligaciones por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso
humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura, los sistemas internos o por la
ocurrencia de acontecimientos externos.

Riesgo Reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que incurre un sujeto obligado por
desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto de su entidad u
organizacion y sus practicas de negocios y derive en dificultades en el logro o no consecucién
de sus objetivos misionales, funcionales u organizacionales.

Rifas: Es una modalidad de juego de suerte y azar en la cual se sortean en fecha
predeterminada premios en especie entre quienes adquirieron 0 son poseedores de una
varias boletas, emitidas en serie continua y puestas en venta en el mercado a precio fijo por
un tercero debidamente autorizado. Son del orden territorial las rifas se operen: en un
municipio o el Distrito Capital, en mas de un municipio de un mismo departamento o0 en un
municipio y el Distrito Capital.

Promocionales: Son modalidades de juegos de suerte y azar organizados y operados con
fines de publicidad o promocion de bienes o servicios, por establecimientos, empresas, o0
entidades, en los cuales se ofrece un premio al publico, sin que para acceder al juego se
pague directamente. Son del orden territorial los promocionales que se operen: en un
municipio o el Distrito Capital, en mas de un municipio de un mismo departamento o en un
municipio y el Distrito Capital.

Sefales de alerta: Hechos, situaciones, eventos, cuantias, indicadores cuantitativos y
cualitativos, razones financieras y demas informacion que el sujeto obligado determina como
relevante, a partir de los cuales se puede inferir oportuna y/o prospectivamente la posible
existencia de un hecho o situacion que escapa a lo que el sujeto obligado determina como
normal.

SIREL: Sistema de Reporte en Linea a la UIAF. Es una herramienta WEB que permite a las
entidades reportantes cargar y/o reportar en linea la informacién de las obligaciones
establecidas en la normatividad de cada sector, de forma eficiente y segura, disponible las 24
horas al dia, siete dias a la semana y 365 dias al afio.

Tipologias: Descripcion de los modos y caracteristicas de las acciones desarrolladas por la
delincuencia para la comision de delitos.

Tratamiento del riesgo: Conjunto de medidas administrativas tendientes a mitigar o reducir
la probabilidad o impacto de los eventos de riesgo.

UIAF: Unidad de Informacién y Analisis Financiero.

Valoracién del riesgo: Es la coordenada resultante de las mediciones de probabilidad e
impacto que se grafican en un diagrama cartesiano y dan origen a la matriz de riesgos.

Vulnerabilidad: Debilidades organizacionales o institucionales en el disefio, implementacion
0 ejecucion de medidas de prevencién, control, seguimiento y reporte, oportunas, adecuadas
o suficientes enfocadas a disminuir la exposicion a los riesgos LA/FT/FPADM.
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CAPITULO Il
DISPOSICIONES ESPECIALES

ARTICULO 8. MARCO CONTEXTUAL EXTERNO. Como apoyo a la identificacion de los
riesgos, los sujetos obligados deberan analizar la relaciéon e interaccion que tienen con su
entorno, con el fin de acercarse al conocimiento de las amenazas con relacion al
LA/FT/FPADM. EIl analisis que se adelante deberad considerar relaciones contractuales y
legales, aspectos economicos, geograficos, sociales, culturales, operativos, de seguridad,
normativos, competitivos, financieros, legales, de imagen, entre otros.

ARTICULO 9. MARCO CONTEXTUAL INTERNO. Se debera analizar el marco contextual
interno el cual estd orientado a analizar las vulnerabilidades inherentes a la naturaleza del
sujeto obligado, considerando sus objetivos misionales y metas; asi como aspectos
administrativos, organizacionales y estratégicos en la administracion de sus riesgos, los
cuales seran insumo para el conocimiento de los posibles eventos de riesgo LA/FT/FPADM y
por tanto, en el fortalecimiento de su Sistema. El analisis de las vulnerabilidades debera
observar los siguientes contextos:

Articulo 9.1. Contexto administrativo de los riesgos. De acuerdo con su naturaleza, tipo
de organizacion, desarrollo de actividad econdmica o funcién misional y tamafio, entre otros
aspectos, y en aplicacion del enfoque basado en riesgos, los sujetos obligados deberan incluir
en sus politicas el sefialamiento interno de la dependencia encargada de administrar o
gestionar sus riesgos, incluido el LA/FT/FPADM, la cual podra ser parte o integrarse con otros
sistemas de administracion de riesgos existentes en la institucién u organizacion.

Articulo 9.2. Contexto organizacional de los riesgos. En el analisis de las vulnerabilidades,
los sujetos obligados deberan examinar las distintas dependencias de la organizacién con el
fin de detectar en cual de ellas se presentan posibles eventos de riesgo LA/FT/FPADM, en las
interacciones operativas internas (directas o indirectas), asi como las externas a la misma.

Articulo 9.3. Contexto estratégico de los riesgos. El contexto estratégico de los riesgos
forma parte de las politicas en contra del LA/FT/FPADM vy por tanto, los sujetos obligados
deberan definir estrategias organizacionales de corto, mediano y largo plazo, que deberan
traducirse en acciones concretas de prevencién, deteccién, control y monitoreo de los riesgos
identificados y que estaran inmersas en el Manual de Administracion de Riesgos que exista,
se disefie o implemente.

Articulo 9.4. Criterios. El Sistema de Administracion de los Riesgos LA/FT/FPADM que
establezca el sujeto obligado incluir& criterios cualitativos y/o cuantitativos de medicién como
apoyo a la determinacion del grado de exposicion a sus riesgos, derivados del analisis de su
vulnerabilidad y amenaza.

En observancia a la naturaleza de sus operaciones, el sujeto obligado deber& determinar los
agentes causantes o determinantes de los eventos de riesgos, a efectos de aplicarles las
medidas de prevencion, control y reporte adecuadas o suficientes, considerando siempre un
enfoque basado en riesgos. No obstante, los sujetos obligados consideraran como agentes
de riesgo a las personas, operaciones, canales de distribucion y &reas geograficas o
jurisdicciones.

ARTICULO 10. COMPONENTES FUNCIONALES. En el disefio e implementacion del
Sistema de Administracién de Riesgos LA/FT/FPADM se debera asegurar que los siguientes
componentes interactien relacionada y uniformemente en pro del logro de los objetivos
organizacionales del sujeto obligado:

a) Componente Humano. Integrado por los 6rganos de administracion, direccion, control y
en general por todos los empleados de la entidad u organizacion.

b) Componente Normativo. Conformado por la Constitucién Politica, leyes, decretos,
acuerdos, resoluciones, ordenanzas, circulares, manuales de funciones, de procesos, de
procedimientos; y en general por todas las comunicaciones internas en las que se
establezca o mencionen asuntos relacionados con funciones o responsabilidades en
materia de administracion del riesgo LA/FT/FPADM.
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c) Componente Tecnolégico. Lo conforman el conjunto de software y hardware que directa
o indirectamente apoyan el funcionamiento del Sistema de Administracion del Riesgo
LA/FT/FPADM.

ARTICULO 11. POLITICAS. En el Sistema de Administracion de Riesgos LA/FT/FPADM que
adopten los sujetos obligados aplicaran las directivas generales que conduzcan a la adopcion
e implementacién de medidas de prevencion y control que sean proporcionales a sus riesgos
identificados, como una forma de enfrentarlos y asi orientar los cursos de accion que
solucionen los problemas derivados de los mismos.

Articulo 11.1. Politicas aplicables a entidades del orden departamental o municipal. Los
mandatarios departamentales y municipales como administradores o explotadores de los
juegos de suerte y azar territoriales deberdn promover actividades para instruir a sus
funcionarios en la promocién y ejecucion de acciones concretas en prevencion del
LA/FT/FPADM, que giren en torno a los siguientes aspectos:

a) ldentificar plenamente a las personas con las que establece o mantiene relaciones
contractuales y/o legales relacionadas con la administracién y operacion de los juegos de
suerte y azar territoriales y conocer el beneficiario final de los contratos de concesién o
autorizacion.

b) Cumplir con eficiencia la regulacién nacional en torno a la prevencion del lavado de
activos, originada en cualquiera de sus delitos fuente, el ejercicio ilicito de actividad
monopolistica de arbitro rentistico y la evasién fiscal; la financiacion del terrorismo y la
financiacion de la proliferacion de armas de destruccién masiva.

c) Consultar las listas vinculantes para Colombia sobre personas incluidas en las
Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas, principalmente las tratadas
en las Resoluciones 1267 de 1999; 1988 de 2011; 1373 de 2001; 1718 y 1737 de 2006; y
2178 de 2014; asi como las lista que incluya la autoridad nacional en virtud de las
facultades otorgadas al pais por la Resolucién 1373 de 2001, y aplicar los procedimientos
vigentes para el reporte de estos casos a las autoridades competentes.

d) Procurar la compatibilidad de los esquemas de prevenciéon del LA/FT/FPADM con las
estrategias de lucha contra la corrupcion; el Modelo Estandar de Control Interno y el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién, en las actividades que desarrollan su gestion
como administradores o explotadores de los juegos de suerte y azar de indole territorial.

Articulo 11.2. Politicas aplicables a personas juridicas. Las personas juridicas
explotadoras y/o administradoras y operadoras de juegos de suerte y azar territoriales
deberan contar con politicas en contra del LA/FT/FPADM aprobadas por su junta directiva u
organo equivalente. De ese hecho se dejara constancia en la respectiva acta de sesion. Las
politicas que establezca deberén observar, lo siguiente y las que consideren segun su estudio
de riesgos:

a) Compromiso organizacional de adoptar y desarrollar un Sistema de Administracion de
Riesgos LA/FT/FPADM, que minimice sus riesgos identificados, asi como el
fortalecimiento a su interior de una cultura de la legalidad y colaboracién eficiente con las
solicitudes de informacion de las distintas autoridades.

b) Determinacién de los niveles maximos de exposicion a los riesgos LA/FT/FPADM.

c) Gestion para que las operaciones o actividades en desarrollo de su objeto social o en el
proceso de contratacion o ejecucion de contratos de cualquier indole, apreciables en
dinero, no puedan ser usados para darle apariencia de legalidad a recursos o bienes de
origen ilicito. Esto incluye lineamientos para la identificacién del beneficiario final de las
operaciones.

d) Disposicién para que la administracion de los riesgos LA/FT/FPADM formen parte integral
de las acciones e iniciativas que implementa para la consecucion de sus objetivos
institucionales, misionales y estratégicos.

e) Mandato para que la organizacion cuente con procedimientos de control para autorizar las
relaciones contractuales con personas idoneas encargadas del disefio, implementacion y
ejecucion de los procesos y procedimientos inherentes al funcionamiento del Sistema de
Administracion de Riesgos LA/FT/FPADM.

f) Inclusibn de un drgano, area o ente de cumplimiento regulatorio en contra del
LA/FT/FPADM dentro de su estructura organizacional.
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g) Designacion de responsables internos de disefiar e implementar el Sistema; auditarlo e
integrarlo con los otros sistemas de gestion de riesgos de la organizacion o planes
anticorrupcion cuando sea posible.

h) Cumplimiento de la regulacion nacional vigente en materia de prevencion del lavado de
activos y la financiacion del terrorismo ordenando la destinacion de recursos para la
estructuracion del Sistema de Administracion de Riesgos LA/FT/FPADM, con enfoque
basado en riesgos, que incluya: i) recurso humano y su entrenamiento periddico, general
y técnico en esas materias; ii) tecnologia, mediante la incorporacion y uso de hardware y
software acordes a sus niveles de exposicion a los riesgos. Asi mismo, considerar (en
forma proporcional) los estandares internacionales en la materia, cuando le sean
aplicables.

i) Prohibicién para establecer o mantener relaciones contractuales y/o legales, de cualquier
indole, apreciables en dinero, con personas vinculadas a las listas expedidas por el
Consejo de Seguridad de Naciones Unidas, principalmente las tratadas en las
Resoluciones 1267 de 1999; 1988 de 2011; 1373 de 2001; 1718 y 1737 de 2006; y 2178
de 2014; asi como las lista que incluya la autoridad nacional en virtud de las facultades
otorgadas al pais por la Resolucion 1373 de 2001, y aplicar los procedimientos vigentes
para el reporte de estos casos a las autoridades competentes.

i) Impedimentos para establecer o mantener relaciones legales de cualquier naturaleza con
personas que no cumplan con los requisitos o no acaten los mecanismos o instrumentos
de control previstos en el Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM vy sus
manuales de procesos y procedimientos, que le sean proporcionalmente aplicables.

k) Colaboracion con las autoridades competentes en materia de LA/FT/FPADM,
especialmente en materia de reporte de operaciones objetivas; asi como en respuesta
oportuna a las solicitudes de informacion emanadas de estas adoptando sistemas de
gestion de informacién y archivo documental, de acuerdo con normas nacionales y
estandares.

[) Proteccion al buen nombre de la organizacién y esfuerzos por la consecucion de los
objetivos de la organizaciéon mediante la adopcién de medidas que le permitan prevenir y
detectar posibles operaciones de LA/FT/FPADM en las operaciones gue conoce,
administra o desarrolla en ejercicio de su objeto social o funcional.

ARTICULO 12. CODIGO DE ETICA. Los sujetos obligados deberan adoptar un Cédigo de
Etica, el cual debe establecer las normas de comportamiento de las personas dentro de una
entidad u organizacién bajo principios de fidelidad, respeto, consideracién y disciplina
organizacional. Basado en la declaracion de principios y valores morales y éticos, los que
deben atender, por lo menos, los siguientes parametros:

Articulo 12.1. Compromisos y responsabilidades. Todas las personas a cargo del sujeto
obligado son responsables de acatar, en sus funciones y competencias, lo dispuesto en el
Manual del Sistema de Administracion del Riesgo de LA/FT/FPADM, especialmente lo
relacionado con los mecanismos e instrumentos de prevencion, deteccién, control, reporte y
monitoreo.

Articulo 12.2. Conflicto de intereses. Toda persona que tenga el deber de proponer, expedir,
aplicar, evaluar o controlar cualquiera de las politicas, procedimientos, instrumentos y
mecanismos de prevencion y control previstos en el Sistema de Administracion de Riesgos
LA/FT/FPADM o en la ley, debera declararse impedido para actuar o tomar alguna decision
relacionada informando de ello, por escrito, a su superior jerarquico inmediato, cuando tenga
algun interés particular y concreto, en una determinada actividad, operacion, asunto o tramite;
o lo tenga su conyuge, compafiero o compafiera permanente; o algunos de sus parientes
hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, 0 su socio o
socios de hecho o de derecho.

Articulo 12.3. Reserva de informacion. Todo el personal vinculado directa o indirectamente
al sujeto obligado debera guardar estricta reserva sobre la informaciébn que obtengan,
conozcan o administren, relacionada con cualquier persona, negociacion u operacion sujeta
a la prevencion, deteccién y control, en cumplimiento del Sistema de Administracién de Riesgo
LA/FT/FPDAM y del Manual que se expida. Esta obligacion aplica especialmente cuando un
funcionario publico o empleado conozca acerca de una operacion posiblemente inusual o
sospechosa, la que no podra hacérsela saber a la persona que realiza dicha transaccion, ni
darle a conocer los procedimientos internos previstos para esos casos.
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La divulgacion de esta informacion no sélo obstaculizaria la adecuada aplicacion de los
controles respectivos por parte del sujeto obligado, sino que violaria el articulo 105 del EOSF.

Para el caso de las personas juridicas y en aplicacion de los estandares internacionales en la
materia, especialmente la Recomendacion 21 del GAFI, los oficiales de cumplimiento tienen
prohibido revelar el hecho que generd el reporte de una operacidon sospechosa o la
informacion relacionada debiendo mantener reserva sobre la informacion que se remite a la
UIAF, asi como la identidad de las personas que hayan sido o vayan a ser objeto de cualquier
reporte ante esa entidad, el CNJSA o a cualquier otra autoridad.

Articulo 12.4 Régimen sancionatorio. Las infracciones o desatenciones al cumplimiento del
Sistema de Administracion de Riesgos LA/FT/FPADM por parte de las personas responsables
de ejecutar alguna de sus acciones debera ser conocida por el mandatario departamental o
municipal segun corresponda, o por el funcionario publico que estos deleguen, en las
personas juridicas por el responsable de la dependencia organizacional facultada para ello y
generard las acciones correctivas inmediatas, de acuerdo con sus normas o reglamentos.

En todo caso, el sujeto obligado debera contar con un procedimiento disciplinario aplicable al
infractor, funcionario publico o particular, ajustado a la ley y a los derechos humanos acorde
y proporcional al posible dafio causado al Sistema, en razon a su accion u omision, dolosa o
culposa.

ARTICULO 13. DIRECTIVAS EN MATERIA DE RIESGOS APLICABLES A LOS
EXPLOTADORES Y ADMINISTRADORES DE JUEGOS DE SUERTE Y AZAR
TERRITORIALES. Los mandatarios departamentales y municipales, asi como las entidades
encargadas de la explotacion y administracion de juegos de suerte y azar territoriales seran
responsables de hacer que, en desarrollo de las facultades previstas en la regulacién vigente,
se observen las siguientes acciones:

a) Establecer y difundir las politicas o directivas en prevenciéon y control del riesgo de
LA/FT/FPADM, que deben estar acompafnadas de mandatos directos a sus funcionarios,
en forma de manual o guia de accion.

b) Promover la divulgacién y aplicacion del cédigo de ética de la entidad.

c) Incluir la administracién de los riesgos del LA/FT/FPADM dentro de la estructura funcional
de la entidad publica.

d) Velar porque se cuente con recursos economicos para la gestion de los riesgos
LA/FT/FPADM.

e) Conocer la evolucion periédica de los riesgos LA/FT/FPADM y tomar las medidas
correctivas del caso.

f) Contar con personas responsables que le apoyen en la gestion de los riesgos
LA/FT/FPADM previstos en la regulacién nacional y estdndares internacionales, en lo de
su competencia.

ART!'CULO 14. FUNCIONES DEL ORGANO DE ADMINISTRACION DE PERSONAS
JURIDICAS. La Junta Directiva, Consejo Directivo u 6érgano equivalente tendra a su cargo
las siguientes responsabilidades:

Articulo 14.1 Fijar y publicar las politicas y el cédigo de ética. Las politicas que se
establezcan deberan ser aprobadas mediante documento escrito firmado por los funcionarios
o empleados competentes o los que la institucionalidad organizacional tenga establecido.

Articulo 14.2. Aprobar la estructura funcional del Sistema de Administracién del Riesgo
LA/FT/FPADM. Para asegurar que el Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM
sea comprensivo de los grados de vulnerabilidad y amenaza y se enfoque en la disminucién
de la probabilidad e impacto de los eventos de riesgo, el sujeto obligado debe contar con una
estructura funcional acorde con su naturaleza organizacional que lo gestione y lo dote de
recurso humano, técnico, tecnologico y financiero soportandolo con procesos y
procedimientos, expedidos por el representante legal o gerente.

Articulo 14.3. Asignar recursos. Velar porque se le asigne a la dependencia organizacional,
oficina, agencia, area o persona con funciones de cumplimiento de la normatividad establecida
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para la prevencion del LA/FT/FPADM los recursos adecuados y suficientes en aspectos
humano, tecnoldgico, técnico, informatico y de seguridad informética, para el desempefio
eficiente y efectivo del Sistema.

En cuanto al recurso humano, incluye la asignacion de presupuesto para el desarrollo de
programas de entrenamiento generales, con periodicidad anual, a todas las personas
vinculadas directamente con la organizacidn; y especificos, a las personas que deban aplicar
directamente cualquiera de los procedimientos de que tratan los mecanismos e instrumentos
previstos en su Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM.

Articulo 14.4 Pronunciarse a los informes del Oficial de Cumplimiento. La fijacion de sus
politicas organizacionales respondera proporcional y directamente al informe de su gestion y
el resultado de la evaluacion que de los riesgos haga el Oficial de Cumplimiento y el
Representante Legal, a fin de que se fijen los objetivos y las acciones estratégicas pertinentes
por parte de la instancia organizacional respectiva, para que las amenazas y vulnerabilidades
se reduzcan al maximo, asi como las acciones urgentes.

Articulo 14.5. Designar el cargo de Oficial de Cumplimiento y Suplente. La junta directiva
u érgano equivalente asignara las funciones de Oficial de Cumplimiento a quienes de acuerdo
a criterios objetivos, ostenten las cualidades y competencias requeridas para ello.

No serd viable su designacion en personas que ostenten el cargo de gerente o subgerente de
la organizacion, con o sin representacion legal.

Los criterios objetivos para la designacion o destitucion del Oficial de Cumplimiento principal
y suplente deberan quedar consignados en las actas de sesion de la junta directiva u érgano
equivalente e informarse al CNJSA. En caso de designaciéon se presentara a dicho organismo
la hoja vida del suplente con los respectivos soportes.

Articulo 14.6. Aprobar el manual que desarrolla el Sistema de Administracién del Riesgo
de LA/FT/FPADM. La junta directiva u 6rgano equivalente aprobara el manual y sus
modificaciones, el cual debera contener las disposiciones del presente Acuerdo.

ARTICULO 15. GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS RIESGOS. La gestion de riesgos es
reconocida como parte integral de las buenas practicas organizacionales. Por tanto,
independientemente del tipo de organizacion, en el Manual que desarrolle el Sistema de
Administracién del Riesgo LA/FT/FPADM debera quedar evidenciada la asignacién de cargos
responsables y funciones especificas que desarrollen los procesos y procedimientos del
Sistema.

Articulo 15.1. Entidades explotadoras y/o administradoras de los juegos de suerte y
azar territoriales. Con el fin de aplicar adecuadamente lo establecido en el articulo 13 del
presente acuerdo, se remitira a la Secretaria Técnica del CNJSA el nombre y el cargo de la
(s) persona (s) que en su administracién estaran encargadas de ejecutar las acciones alli
previstas.

Asi mismo y en consideracion a su autonomia administrativa, las entidades departamentales
y municipales incluiran en sus procedimientos administrativos responsables vy
responsabilidades en la aplicacion de los controles LA/FT/FPADM, entre los que se destacan
presentar informacién periddica al mandatario local sobre la evolucién y gestion de los riesgos.

Las entidades departamentales y municipales, le exigiran a quienes soliciten autorizacién para
operar rifas y promocionales, una declaracion juramentada en la que expresen que el origen
de los fondos o bienes usados para el desarrollo de los juegos no provienen de ninguna
actividad ilicita contemplada en el Cédigo Penal Colombiano, ni que los recursos obtenidos
seran usados para la realizacion de ninguna de las actividades previstas en los articulos 323
y 345 del mencionado Cddigo (relacionados con el lavado de activos y la financiacién del
terrorismo); ni para financiar la proliferacién de armas de destruccién masiva.

Adicionalmente, incluirdn dentro de la autorizacién para operar rifas y promocionales, la
obligacion que tienen las personas autorizadas de remitirles dentro de los cinco (5) dias
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posteriores a la finalizacion del juego el listado de ganadores, en la estructura y datos que
defina la Secretaria Técnica del CNJSA.

En atencion a lo dispuesto en el articulo 27 de la Ley 1121 de 2006 y la Ley 1674 de 2016 o
las normas que las modifiquen adicionen o sustituyan, las entidades publicas en cualquier
proceso de contratacion o autorizacion deberan identificar plenamente a las personas
naturales y juridicas, y aplicar medidas preventivas a las personas clasificadas como
Personas Expuestas Politicamente PEP.

Las personas juridicas que pretendan suscribir contrato de concesion para operar otros juegos
de suerte y azar territoriales, deberan presentar ante la entidad explotadora o administradora,
documento mediante el cual se certifique el origen licito de los fondos, su composicién
accionaria y beneficiario final, y que cuenta con un sistema de administracion de riesgos de
lavado de activos, financiacién del terrorismo y financiacion de la proliferacion de armas de
destruccidon masiva. Este documento debera ser suscrito por el representante legal y el revisor
fiscal de la entidad.

Articulo 15.2. Representante legal de las entidades explotadoras o administradoras, y
personas juridicas operadoras de juegos de suerte y azar territoriales. En aplicacion de
las politicas fijadas por la junta directiva u érgano equivalente, el representante legal o gerente
ejercera, como las siguientes funciones:

a) Verificar que los procedimientos establecidos desarrollen las politicas adoptadas por la
junta directiva u 6rgano equivalente.

b) Colaborar con el disefio del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM vy el
Manual de Procedimientos.

c) Prestar efectivo apoyo al Oficial de Cumplimiento para el desarrollo de sus funciones.

d) Velar porque se cuente con el recurso humano, econémico y tecnolégico, para la
implementacién, continuidad y efectividad del sistema.

e) Aprobary expedir un procedimiento objetivo para la evaluacion de la idoneidad profesional
del Oficial de Cumplimiento, que considere las politicas institucionales u organizacionales
establecidas al respecto.

f) Presentar, en conjunto con el Oficial de Cumplimiento, los informes periédicos sobre la
evolucién del Sistema de Administracién del Riesgo LA/FT/FPADM.

g) Comprometer sus esfuerzos porque la informacion, bases de datos y en general la
plataforma tecnolégica al servicio del sujeto obligado cumplan con los requisitos previstos
en el Sistema de Administracién del Riesgo LA/FT/FPADM.

Articulo 15.3. Oficial de Cumplimiento. El Oficial de Cumplimiento sera designado por la
junta directiva u 6rgano equivalente; tendra un cargo de nivel directivo o similar en rango
segun la estructura organizacional de la entidad; gozara de autonomia y capacidad decisoria.
Los gerentes 0 subgerentes de las empresas operadoras o Asociaciones, que operen juegos
de suerte y azar territoriales no podran ser designados como Oficiales de Cumplimiento.

La seleccion de las calidades e idoneidad del Oficial de Cumplimiento obedeceran
estrictamente al enfoque basado en riesgos, en el sentido de que a mayor exposicion a los
riesgos identificados mayores seran las exigencias intelectuales, profesionales, experiencia 'y
de competencias, tales como liderazgo, pensamiento conceptual y analitico, comunicacién
efectiva, trabajo en equipo e integridad y compromiso, entre otras.

El Oficial de Cumplimiento tendra un suplente que lo reemplazard en sus ausencias
temporales o definitivas, al cual le seran exigibles los mismos requisitos de idoneidad y
cumplimiento de funciones del principal.

La designacion del Oficial de Cumplimiento y suplente deberd ser informada a la Secretaria
Técnica del CNJSA, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la formalizacién del acta de la
junta directiva u 6rgano equivalente, adjuntando la hoja de vida con los respectivos anexos y
el extracto del acta de designacion, para su registro.

Los departamentos y municipios explotadores o administradores y de los juegos de suerte y
azar territoriales no tendran oficial de cumplimiento, pero si deberan designar (dentro de su
estructura organizacional) responsables del desarrollo de acciones equivalentes a sus
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funciones, observando la proporcionalidad de los eventos de riesgo, pertinencia de las
funciones desempefiadas y competencias legales, administrativas u organizacionales
aplicables. En todo caso, debera existir un responsable del envio de los reportes de
operaciones sospechosas y ganadores de premios a la UIAF.

Las personas juridicas operadoras de juegos de suerte y azar territoriales que dentro de su
estructura empresarial operen otros juegos de suerte y azar o desarrollen actividades
comerciales sujetas a supervision o inspeccion, vigilancia y control por parte de otra autoridad
administrativa nacional, que estén obligadas a implementar Sistemas de Administracién de
Riesgos LA/FT/FPADM, podran contar con un solo Oficial de Cumplimiento, siempre y cuando
esté asistido por un equipo de trabajo idoneo que le apoye en el cabal cumplimiento de sus
funciones y en el desarrollo eficiente y efectivo del Sistema de Administracion del Riesgos
LA/FT/FPADM.

Articulo 15.3.1. Requisitos. El candidato a ostentar la designaciéon de Oficial de
Cumplimiento y el suplente deberan llenar los requisitos enunciados adelante. No obstante
cualquiera de los mismos podra elevarse en la medida en que el sujeto obligado aplique su
enfoque basado en riesgos:

a) Acreditar conocimientos en administracion de riesgos.

b) Acreditar que cuenta con las capacitaciones dictadas por la UIAF, sobre aspectos
generales de LA/FT/FPADM.

c) No pertenecer a 6rganos de control.

d) Tener vinculo laboral con la entidad u organizacién para el desarrollo de sus funciones.

e) Presentar titulo de formacion universitaria.

f) Documentar su conocimiento en la gestion del riesgo de LA/FT/FPADM obtenido por
intermedio de cursos, diplomados, seminarios, entre otros, cuya suma total en horas de
entrenamiento haya sido superior a 90, virtuales y/o presenciales.

g) No desempefiar las funciones de cumplimiento en mas de dos organizaciones del mismo
sector y en ninguna perteneciente a sectores diferentes a los juegos de suerte y azar.

h) Registrarse ante la Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF), como Oficial de
Cumplimiento de la entidad u organizacion, a efectos de interaccion y cumplimiento
regulatorio relacionado con esa Unidad.

Articulo 15.3.2. Funciones. Sin perjuicio de la autonomia de los sujetos obligados respecto
a asignar funciones de prevencion, deteccion, control y monitoreo al Oficial de Cumplimiento,
relacionadas con el LA/FT/FPADM, Oficial de Cumplimiento, desempefiara las siguientes
funciones:

a) Disefar la creacion, implementacion y vigencia del Sistema de Administracion del Riesgo
LA/FT/FPADM, junto con el respectivo Manual de procedimientos del Sistema.

b) Sugerir la redaccién de las politicas antilavado de activos, la financiacion del terrorismo y
la financiacion de la proliferacion de armas de destruccién masiva a la junta directiva u
organo equivalente para su aprobacion.

c) Coordinar con las distintas areas de la entidad u organizacién que estén expuestas a
riesgos LA/FT/FPADM los mecanismos e instrumentos de control que minimicen su
exposicion, en consideracion a las politicas organizacionales al respecto.

d) Recibir los informes sobre operaciones inusuales que le sean enviados por cualquier
medio; analizarlos con base en su experiencia y con la informacién que tenga disponible
y determinar si tales operaciones pueden considerarse o no como sospechosas.

e) Enviar ala UIAF los reportes que ésta establezca, en especial los reportes de operaciones
sospechosas y los reportes objetivos, tales como los ganadores de premios o ausencia de
ganadores de premios, garantizando la reserva de la informacién que conoce o administra.

f) Consultar a las personas naturales y juridicas socias, duefias o inversionistas de la
organizacion, en los listados de personas incluidas en las Resoluciones del Consejo de
Seguridad de Naciones Unidas, especialmente la 1267 de 1999, 1988 de 2011, 1373 de
2001, 1718 y 1737 de 2006 y 2178 de 2014, asi como las lista que incluya la autoridad
nacional en virtud de las facultades otorgadas al pais por la Resolucion 1373 de 2001.
Esta labor la realizara con base en la informacion aportada por el Revisor Fiscal en quien
se apoyara.

Una vez se constate que una persona se encuentra incluida en las listas de las
Resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, de manera inmediata y
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confidencial se deberd comunicar tal circunstancia a la Fiscalia General de la Nacion y a
la UIAF, a través de los correos cumplimientogafi67@uiaf.gov.co vy
cumplimientogafi6 7 @fiscalia.gov.co, o los dispuestos para tal fin. Se deberd generar
informe semestral, sobre la consulta.

g) Velar porque los documentos fisicos relativos al disefio, implementacion y actualizacion
del Sistema de Administracibn del Riesgo LA/FT/FPADM sean conservados
adecuadamente, siguiendo estandares en materia de archivo. Igualmente, que los
documentos electrénicos sean preservados bajo criterios de integridad, confiabilidad y
disponibilidad de la informacién.

h) Presentar ala junta directiva u érgano equivalente, los ajustes y acciones de mejoramiento
del Sistema de Administracion del Riesgo de LA/FT/FPADM.

i) Atender los informes de los 6rganos de control relacionados con el funcionamiento del
Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM y adoptar las medidas correctivas
que sean pertinentes.

j) Exponer ante la junta directiva u érgano equivalente informe semestral, sobre la evolucién
del Sistema de Administracién del Riesgo LA/FT/FPADM, observando el alcance previsto
en este acuerdo.

k) Presentar a la junta directiva u 6rgano equivalente informe semestral escrito, en los meses
de julio y enero de cada afio, donde exponga el resultado de su gestion. Estos informes
son confidenciales para los deméas empleados o funcionarios del sujeto obligado, dentro
de éstos se encuentra el revisor fiscal y la oficina de control interno.

I) Disefiar e impulsar programas de capacitacion a todo el personal de la organizacién sobre
las generalidades del lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiacion de la
proliferacién de armas de destruccién masivay la aplicacion del Sistema de Administracion
del Riesgo LA/FT/FPADM en la entidad u organizacion.

m) Instruir y de ser necesario, entrenar a las personas que deban aplicar directa o
indirectamente cualquiera de los mecanismos o instrumentos de control previstos en el
Sistema y en el Manual del Sistema, abordando cuando menos los siguientes temas:

1) Normatividad nacional y estandares internacionales aplicables.
2) Tipologias de lavado de activos.

3) Identificacion de sefiales de alerta.

4)  Deteccion de operaciones inusuales.

5) Reporte de operaciones sospechosas.

6) Procedimiento para pago de premios.

7)  Reporte de ganadores de premios.

8) Debida diligencia en la identificacion de personas.

9) Usoy aplicacion de listas restrictivas y de control.

n) Mantener actualizado sus niveles de conocimiento y entrenamiento especializado en
materia de lavado de activos, financiacion del terrorismo, financiacion de la proliferacion
de armas de destruccibn masiva; actualizacion normativa nacional y aplicacion de
estandares internacionales, entre otras.

ARTICULO 16. DE LA VIGILANCIA Y DE CONTROL DEL SISTEMA. Los sujetos obligados
deberan contar con instancias de verificacion y control sobre el disefio, implementacion y
ejecucion armonica del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM de acuerdo con
su naturaleza organizacional y objeto social o funcional.

La Secretaria Técnica llevara a cabo acciones de vigilancia periédica a las entidades que
exploten o administren y los operadores de los juegos de suerte y azar territoriales para
asegurar la adopcion del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM, y corroborar
gue las medidas adoptadas se ajusten a la regulacion vigente. Asimismo, la Secretaria
Técnica presentara al CNJSA informes semestrales sobre la implementacion y cumplimiento
del sistema.

Articulo 16.1. Departamentos o municipios explotadores o administradores de los
juegos de suerte y azar territoriales. En cumplimiento del articulo 32 de la Ley 60 de 1993;
el Articulo 2° y 6° de la Ley 87 de 1993 y sus modificaciones, las oficinas de Control Interno
de los departamentos y municipios, en desarrollo de sus funciones y al Principio 3.3
(Autogestién), del numeral 3, Principios del Modelo Estandar de Control Interno, ejerceran el
control al cumplimiento en la entidad, de los procedimientos que gobiernan la prevencion del
lavado de activos, la financiacion del terrorismo y la financiacion de la proliferacién de armas
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de destruccidon masiva, procurando que estos estén incluidos dentro de la estructura de control
de la entidad.

Los departamentos y municipios que concedan o autoricen la operacion de juegos de suerte
y azar territoriales deberan establecer acciones para verificar la adopcién, funcionalidad y
eficiencia del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM, asi como la ejecucion de
lo previsto en el Manual adoptado por las concesionarias de juegos de suerte y azar
territoriales, y verificardn las medidas enfocadas a mitigar el riesgo de LA/FT/FPADM
adoptadas por las personas autorizadas para operar rifas y promocionales.

Articulo 16.2. Entidades explotadoras o administradoras de los juegos de suerte y azar
territoriales. Las entidades que otorguen por concesién o autorizacion la operacion de juegos
de suerte y azar territoriales, en desarrollo de sus facultades de supervision deberan
corroborar la adopcion del Sistema de Administracion de Riesgos LA/FT/FPADM
implementado por el concesionario y la ejecucion de lo previsto en el Manual adoptado.
Adicionalmente, verificara las medidas enfocadas a mitigar el riesgo de LA/FT/FPADM
adoptadas por las personas autorizadas para operar rifas y promocionales, cuando autoricen
dichos juegos.

Articulo 16.2.1. Control Interno / Auditoria Interna. Las dependencias de control interno o
auditoria interna de las personas juridicas deberan realizar evaluaciones semestrales o antes
si asi lo consideran, a la eficiencia y efectividad del Sistema de Administracién del Riesgo de
LA/FT/FPADM y presentar un informe a su junta directiva u 6érgano de administracién, que
verse, cuando menos, sobre los siguientes puntos:

a) Aplicacion de las politicas organizacionales en contra del lavado de activos, la financiacion
del terrorismo y la financiacion de la proliferacion de armas de destruccién masiva.

b) Integridad, eficiencia y eficacia de los procedimientos que ejecutan los mecanismos e
instrumentos de control del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM.

c) Las deficiencias evidenciadas en el funcionamiento del Sistema.

d) Cumplimiento de la regulacion vigente sobre la materia.

Articulo 16.2.2. Revisoria Fiscal. Los revisores fiscales de las personas juridicas operadoras
de los juegos de suerte y azar territoriales tendran las siguientes responsabilidades frente al
Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM:

a) Verificar que los procesos y procedimientos previstos en el Manual del Sistema de
Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM ejecutan las politicas organizacionales y dan
cumplimiento a la regulacion vigente que rigen estas materias.

b) Informar, cuando menos semestralmente, al 6rgano de direccién sobre las deficiencias
evidenciadas en el funcionamiento del Sistema.

c) Solicitar a las personas juridicas duefias o socias, una certificacion sobre el origen licito
de los fondos aportados para la constitucién de la persona juridica y remitir un informe
consolidado a la Secretaria Técnica del CNJSA sobre sus resultados. El informe debera
actualizarse cada vez que se presente una inyeccion de capital o el ingreso de nuevos
SOCiOS.

d) Remitir semestralmente a la Secretaria Técnica del CNJSA certificacion sobre la consulta
gue se realice acerca de los nombres de los socios o duefios de la persona juridica, en los
listados de personas incluidas en las Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones
Unidas. Dicha certificacion deberd ser remitida dentro los primeros diez (10) habiles del
mes de julio y enero de cada afio.

ARTICULO 17. ETAPAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE
LA/FT/FPADM. Son etapas del Sistema, las siguientes:

a) ldentificacién. Busca precisar objetivamente los incidentes de riesgo que pueden afectar
al sujeto obligado en consideracion a su vulnerabilidad y amenaza frente al lavado de
activos, la financiacion del terrorismo y la financiacion de la proliferacién de armas de
destruccion masiva.

b) Medicion. Esta enfocada a determinar el grado de exposicidn a los riesgos identificados
(probabilidad) y las consecuencias que la activacién de los eventos de riesgo cause a la
entidad u organizacién (impacto). La medicién podra ser cualitativa y/o cuantitativa. En
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todo caso, esta medicién debera ser acorde con la identificacion de los riesgos de la etapa
anterior.
c) Control. Corresponde a las medidas adoptadas por la entidad u organizacion tendientes
a minimizar la probabilidad o el impacto, o ambos, de los eventos de riesgo identificados.
d) Monitoreo. Esta orientado a realizar revisiones periodicas respecto al funcionamiento
eficiente y efectivo del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM.

ARTICULO 18. ELEMENTOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE
LA/FT/FPADM. Son principios del Sistema de Administracion de Riesgos que orientan la
prevencién, deteccién, control y monitoreo de los riesgos por medio de actividades
interrelacionadas previstas en sus mecanismos e instrumentos.

Articulo 18.1. Mecanismos del Sistema. Conjunto de controles que interactdan
coordinadamente como apoyo a la aplicacién efectiva del Sistema de Administracion del
Riesgo LA/FT. Los controles aqui exigidos y los demas que aplique el sujeto obligado estaran
soportados por procedimientos escritos, debidamente aprobados e integrados al Manual del
Sistema de Administracién de Riesgos tratado en el presente Acuerdo.

Articulo 18.1.1. Debida diligencia en el conocimiento de personas e identificacion del
beneficiario final. Es el conjunto de medidas de control que aplica el sujeto obligado para la
identificacion de personas naturales o juridicas con las que establece o mantiene relaciones
contractuales o legales, de cualquier indole, apreciables en dinero, en los &mbitos publico o
privado, para el desarrollo de su objeto social o actividad econ6mica, tendientes a conocer y
entender mejor la fuente, naturaleza, caracteristicas, uso o costumbre o area geografica de
Sus operaciones.

Para efecto de la aplicacion, el sujeto obligado debera disefiar formularios impresos o digitales
en los que se consigne, almacene y conserve en forma segura toda la informacién relevante
de las personas naturales o juridicas y del beneficiario final, garantizando su disponibilidad
cuando lo soliciten las autoridades, en lo de su competencia. Aplica para las siguientes
personas:

Articulo 18.1.1.1. Personas internas. Se refiere a las personas vinculadas directamente con
el desarrollo del objeto social de la entidad u organizacion, incluidas las relaciones con socios,
propietarios, directivos, representante legal, Oficial de Cumplimiento, funcionarios,
empleados, colocadores, vendedores o distribuidores.

Articulo 18.1.1.2. Personas Externas. Son las personas que no tienen vinculo laboral alguno
con la entidad u organizacién y que no apoyan directamente el desarrollo de su objeto social,
pero que si interactian con ella en los ambitos publico o privado. Entre ellas se encuentran:

a) Ganador o beneficiario del premio.

b) Ganador o beneficiario del premio que haya sido denominado Persona Expuesta
Politicamente.

c) Proveedores, contratistas, terceros interesados o la denominacién que el sujeto obligado
escoja.

Articulo 18.1.1.3. Personas Expuestas Politicamente. El sujeto obligado debera establecer
controles en la identificacion de personas a fin de precisar si se hallan en la categoria de
Personas Expuestas Politicamente, sean nacionales o extranjeros, o asociados cercanos.

Es obligacion aplicar las normas nacionales vigentes que definan las funciones, categorias y
obligaciones de las Personas Expuestas Politcamente PEP nacionales y extranjeras, asi
como, realizar la consulta publica de la lista de las Personas Expuestas Politicamente (PEP)
que el Departamento Administrativo de la Funcién Publica disponga para tal fin.

En aplicacion del Enfoque Basado en Riesgos, el procedimiento incluird, de ser necesario,
aprobacién de la relacion comercial, por parte del érgano de administracion de la entidad u
organizacion.

Articulo 18.1.2. Medidas simplificadas. En aplicacién del Enfoque Basado en Riesgos, los
sujetos obligados deberdn adoptar medidas de prevencién y control simplificadas. En todo
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caso, esta decision obedecera a un andlisis objetivo de los riesgos, en consideracion a su
nivel y siempre debera dejarse constancia por escrito y formar parte integral del Manual del
Sistema de Administracién de Riesgos.

Articulo 18.1.3. Dependencia de terceros en procesos de debida diligencia. El sujeto
obligado podrda delegar en distribuidores o comercializadores los procedimientos de
conocimiento de personas e identificacion de ganadores, cuando éstos paguen premios. Los
terceros deberan ejecutar, obligatoriamente, procedimientos estrictos de debida diligencia e
identificacion del beneficiario final, tal y como esta estipulado en el presente acuerdo, en
especial, el entendimiento del propdsito, caracter, naturaleza y fuente de recursos. No
obstante, el sujeto obligado seguird siendo el responsable por la efectividad de las medidas
de debida diligencia aplicadas.

Articulo 18.1.4. Gestiéon de informes y reportes. Los informes y reportes en los que se
evidencie la gestion general de los riesgos LA/FT/FPADM deberan constar siempre por escrito
y estar debidamente firmados por quien (es) lo (s) presenta (n), salvo los reportes de
operaciones sospechosas y ganadores de premios. Los informes electrénicos seran
aceptados siempre y cuando se asegure su originalidad por algin medio valido de
autenticacion y conservacion electronica.

Articulo 18.1.4.1. Informe sobre evolucién del Sistema de Administracién del Riesgo de
LA/FT/FPADM. Es un documento o grupo de documentos presentados en conjunto entre el
Representante Legal y el Oficial de Cumplimiento a la junta directiva u érgano equivalente, en
el que detallaran la evolucion del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM.

Sin perjuicio de la aplicacién del enfoque basado en riesgos, en el que se estimen reportes
ordinarios en periodos inferiores a los aqui estipulados, o extraordinarios en situaciones
particulares, el informe debera presentarse semestralmente hasta lograr la implementacion
total del sistema, situacion que sera validada por la Secretaria Técnica del CNJSA.

En el caso de las entidades departamentales o municipales el informe lo presentara (a la
instancia respectiva) el funcionario responsable que el mandatario departamental o municipal
haya designado para estos efectos.

El informe incluird cuando menos, los siguientes topicos:

a) Acciones establecidas que ejecutan eficientemente el Sistema.

b) Evolucion del grado de exposicién a los riesgos, vulnerabilidad y amenaza.

c) Resultado del proceso de seguimiento o monitoreo periddico a las operaciones objeto de
mecanismos e instrumentos de prevencion, deteccion o control.

d) Medidas adoptadas para corregir fallas en el funcionamiento del Sistema, y de ser
necesario, posibles actualizaciones a su estructura o contenido.

e) Cumplimiento a las solicitudes de informacién de las autoridades relacionadas con el
LA/FT/FPADM.

Articulo 18.1.4.2. Reporte de operacion inusual. El personal de las areas o dependencias
del sujeto obligado que deban ejecutar cualquiera de los mecanismos o instrumentos de
prevencion, deteccién o control estan en la obligacion de informar a su Oficial de Cumplimiento
o al funcionario publico encargado, segun corresponda, sobre la (s) operacion (es) que en su
criterio escapan a la normalidad de estas, de acuerdo con formatos y procedimientos que éste
establezca, observando la siguiente informacion, y la adicional que considere conveniente:

a) Nombre completo de quien realiza la operacién y en nombre de quién la realiza, para el
caso de mandatos o representaciones.

b) Numero de identificacion.

c) Operacién realizada (o intentada).

d) Monto de la operacion en pesos.

e) Corta descripcién de la operacion y sus caracteristicas inusuales que motivan su informe.

La deteccidn de operaciones inusuales podria basarse en la consulta de las sefales de alerta,

las tipologias asociadas o a la experiencia del empleado que conoce o tramita la operacion.




Acuerdo 574 de 2021 Hoja No. 22

“Por el cual se adopta el Sistema de Administracién de Riesgos de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva para los juegos de suerte y azar del nivel territorial’.

Articulo 18.1.4.3. Reportes externos. Los sujetos obligados deberan enviar a la Unidad de
Informacion y Andlisis Financiero (UIAF) los reportes o informes que esta establezca en
cumplimiento de sus funciones siguiendo los parametros establecidos, en desarrollo del
articulo 2° del Decreto 1497 de 2000. Asi mismo, deberan enviar al Consejo Nacional de
Juegos de Suerte y Azar los reportes que dicho organismo disponga.

Articulo 18.1.4.3.1. Reporte de operacion sospechosa. Las operaciones inusuales
informadas o detectadas por el Oficial de Cumplimiento, que una vez analizadas no puedan
ser soportadas con argumentos que la justifiquen, serdn determinadas como sospechosas y
deberan ser reportadas oportunamente por el sujeto obligado a la UIAF en los términos,
condiciones, medios, contenido y formatos que ésta establezca, en cumplimiento del literal d)
del numeral 2, del articulo 102 del Decreto 663 de 1993, modificado por el articulo 2° de la
Ley 1121 de 2006, si el grado de riesgo lo permite podran reportadas dentro de los ultimos
diez (10) dias del mes del mes siguiente al que se detectaron, de lo contrario deberan ser
informadas de manera inmediata.

Articulo 18.1.4.3.2. Reportes de ausencia de operaciones sospechosas. Son informes
que el sujeto obligado debe enviar a la UIAF cuando en el periodo fijado por ésta no se
detecten operaciones sospechosas. Este reporte debera ser presentado en los términos,
medios, contenido, condiciones y formatos que dicha entidad establezca, dentro de los ultimos
diez (10) dias del mes siguiente al mes que no se detectd operaciones sospechosas.

Articulo 18.1.4.3.3. Reporte de ganadores de premios en dinero o en especie. Los
operadores de juegos de suerte y azar, las asociaciones de éstos, asi como, los
departamentos, municipios y entidades que autoricen rifas y promocionales deberan informar
a la UIAF en la forma, cuantia, condiciones y contenido establecido por ésta, los ganadores
de premios, dentro de los ultimos diez (10) dias del mes siguiente al pago del premio, de
acuerdo con los siguientes valores:

e Apuestas permanentes o chance y apuestas en eventos hipicos: Los ganadores
gque obtengan premios cuyo valor superen las 15 Unidades de Valor Tributario (UVT).

e Loteriatradicional o de billetes y loteria instantanea: Los ganadores que obtengan
premios cuyo valor superen las 140 Unidades de Valor Tributario (UVT).

o Rifas y promocionales: los ganadores de premios cuyo valor superen 150 Unidades
de Valor Tributario (UVT).

Articulo 18.1.4.3.4. Reporte de ausencia de ganadores de premios. Los operadores de
juegos de suerte y azar y las asociaciones, que no hayan pagado premios o los premios
pagados no superen los montos enunciados en el articulo 18.1.4.3.3, asi como los
departamentos y municipios que hayan autorizado rifas, deberan informar la ausencia de
ganadores a la UIAF dentro de los ultimos diez (10) dias del mes siguiente al presentarse tal
circunstancia, en la forma y contenido establecido por ésta.

Articulo 18.1.5. Gestion de reportes al Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar
(CNJSA) Los operadores de juegos de suerte y azar y los departamentos y municipios que
autoricen rifas y promocionales deberan enviarle al CNJSA un informe que contenga la
totalidad de los ganadores de premios, en la forma, condiciones, monto y oportunidad que
este disponga.

Articulo 18.1.6. Andlisis de informacién de apoyo a la gestién de riesgos. De acuerdo
con el nivel de riesgo y en aplicacion del enfoque basado en riesgos, los sujetos obligados
adelantaran anualmente un analisis cualitativo y/o cuantitativo, sobre el comportamiento de la
operacion del juego y las actividades que se llevan a cabo en este sentido, con el proposito
de agruparlas por caracteristicas comunes y definirles un perfil, con el fin de apoyar la
construccién de sus propias sefales de alerta y el hallazgo de conductas inusuales. El estudio
considerara las personas, operaciones, procedimiento de pago de premios y cuantias de los
mismos, canales de comercializacién y areas geogréficas o jurisdicciones.
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Articulo 18.2 Instrumentos de control. Son los medios utilizados por el sujeto obligado que
complementan la ejecucion de los controles y que tienden a minimizar la vulnerabilidad y el
grado de exposicion a los riesgos.

Articulo 18.2.1 Medidas de control. Las medidas de control que adopte el sujeto obligado
deberan estar apoyadas por elementos informaticos, manuales o automaticos que aseguren
su aplicacién oportuna y resultado esperado.

Articulo 18.2.1.1 Ganadores de premios. Los operadores de los juegos de suerte y azar del
indole territorial y las asociaciones deberan contar con un procedimiento de pago de premios
y diversos medios para la divulgacion de los requisitos que se exigiran a los ganadores.

En aplicacion del enfoque basado en riesgos, el sujeto obligado deberd contar con medidas
e instrumentos para la identificacion de los ganadores de premios, cuando se superen las
cuantias sefialadas en el articulo 18.1.4.3.3 la informacién se consignara en un formulario de
identificacion de ganadores fisico o electrénico, en el que se registrara lo siguiente:

a) Fecha de diligenciamiento.

b) Nombres y apellidos completos, consignados en el documento de identificacion.

c) Tipo y numero de identificacion: Cédula de Ciudadania, Cédula de Extranjeria, Carné
Diplomatico o pasaporte.

d) Fecha de expedicién.

e) Direccién de residencia.

f) Teléfono fijo o celular.

g)  Ocupacion u oficio.

h)  Declaracién si es persona expuesta politicamente o es su familiar o socio.

i) Firma del ganador.

) Nombre e identificaciéon de la persona responsable de hacer diligenciar el formulario.

Para la identificacion de ciudadanos venezolanos, ganadores de premios, se podra exigir la
presentacion Permiso Especial de Permanencia (PEP) o pasaporte, en su defecto el Permiso
Especial de Permanencia para el Fomento de la Formalizacién (PEPFF) junto con el
Documento Nacional de Identidad.

En los juegos de suerte y azar del nivel territorial, cuando los premios superen las 48 Unidades
de Valor Tributario (UVT) se debe conservar como soporte de pago del premio la fotocopia
del documento de identificacion del ganador y la consulta en bases de datos oficiales que
permitan establecer la veracidad de dicho documento.

El formulario de apuesta, tiquete de juego o billete deben estar diligenciados con letra legible
sin enmendaduras o tachaduras y datos completos del ganador, cuando dicho documento lo
requiera. Para tal efecto el personal que tramite el pago del premio debera brindar la asesoria
y acompafiamiento necesario al ganador cuando se acerque a reclamar el premio.

En caso de que el ganador incurra en enmendaduras o tachaduras, en el diligenciamiento del
formulario de apuestas o tiquete de juego, el personal del operador debera dejar constancia
escrita del hecho aclarando cuales son los datos correctos y adjuntando la copia del
documento de identificacion del ganador.

Articulo 18.2.1.2. Sanciones financieras aplicables en el proceso de pago de premios.
Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones previstas en las Convenciones de la
Organizacién de Naciones Unidas y en las Resoluciones del Consejo de Seguridad de
Naciones Unidas, los sujetos obligados deberdn hacer seguimiento y monitoreo
permanentemente a sus Resoluciones 1267 de 1999, 1988 de 2011, 1373 de 2001, 1718 y
1737 de 2006 y 2178 de 2014, asi como las lista que incluya la autoridad nacional en virtud
de las facultades otorgadas al pais por la Resolucion 1373 de 2001, y aplicar los
procedimientos vigentes para el reporte de estos casos a las autoridades competentes.

Una vez los operadores constaten que un ganador de premios se encuentra incluido en las
listas de las Resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, de manera
inmediata y confidencial deberan comunicar tal circunstancia a la Fiscalia General de la
Nacion y a la UIAF, a través de los correos cumplimientogafi67@uiaf.gov.co y
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cumplimientogafi6 7 @fiscalia.gov.co, o los dispuestos para tal fin, y suspender el proceso de
entrega del premio, hasta que la Fiscalia General de la Nacion expida la imposicion de
medidas cautelares, las que se espera ocurran dentro de las 72 horas siguientes a la
comunicacion.

Articulo 18.2.1.3. Consulta de listas de control nacionales o internacionales. Con el fin
de apoyar las medidas de control en el conocimiento de personas, los sujetos obligados
deberan consultar diversas fuentes de informacién puablicas, como buena practica. En todo
caso, las acciones que se tomen por coincidencias de personas deberan estar establecidas
en el Manual del Sistema de Administracién del Riesgo LA/FT/FPADM y formar parte de las
politicas vigentes en la entidad u organizacion.

Articulo 18.2.1.4. Jurisdicciones que incrementan la amenaza. En la debida diligencia de
personas, para el establecimiento de relaciones contractuales y/o legales, de cualquier indole,
los sujetos obligados deberdn tener en cuenta los paises o jurisdicciones con serias
debilidades en medidas de control en la lucha contra el LA/FT/FPADM, publicados por el GAFI,
asi como las jurisdicciones a las que ha exhortado a que mejoren sus medidas de debida
diligencia de acuerdo con los riesgos identificados.

Articulo 18.2.1.5. Solicitudes de informacion de las autoridades. Los sujetos obligados
deberan suministrar la informacion que soliciten las autoridades, en virtud del articulo 200 de
la Ley 906 de 2004, modificado por el articulo 49 de la Ley 1142 de 2007.

Por tanto, en lo correspondiente a temas relacionados con el lavado de activos, sus delitos
fuente y la financiacion del terrorismo, el Manual del Sistema de Administracién de Riesgos
debera establecer el procedimiento que se adelantard para dar respuesta a la autoridad en
forma oportuna.

Para el caso de las entidades departamentales o municipales, la canalizacién de las
solicitudes de informacion y su respuesta oportuna estara en cabeza de quien el mandatario
local haya designado o en quien tenga asignada esa responsabilidad en la estructura
organizacional de la entidad.

Los documentos originales de la solicitud y una copia de la respuesta a la autoridad seran
considerados soportes de la gestion en la administracion de riesgos y por tanto le aplican los
requisitos de conservacioén documental previstos en este acuerdo.

Articulo 18.2.2. Sefiales de alerta. El sujeto obligado deberéa construir un listado de sefiales
de alerta generadas por personas, operaciones, canales de distribucién y jurisdicciones o
zonas geograficas. Para su construccion serd util la informacion obtenida, entre otras fuentes,
en estudios de mercado sobre el comportamiento de los juegos de suerte y azar territoriales;
ilegalidad e informalidad en la economia, ilegalidad en las apuestas, experiencia de la entidad
en materia de apuestas y apostadores entre otros aspectos.

Articulo 18.2.3. Consolidacion electrénica de operaciones. Los operadores de juegos de
suerte y azar territoriales deberan contar con sistemas informéticos que les permitan la
consolidacion de informacion por factores de riesgo; personas, operaciones de apuesta,
canales y jurisdicciones, con el fin de realizar analisis estadisticos que apoyen su monitoreo
periddico y la construccién de las sefiales de alerta.

Articulo 18.2.4. Monitoreo de operaciones. En consideracion del nivel de riesgo de la
entidad, los operadores de juegos de suerte y azar territoriales deberan establecer y ejecutar
un procedimiento informético que analice la totalidad de sus operaciones en periodos
determinados, con el fin de hallar aspectos que no sean consistentes con el conocimiento que
se tiene sobre las personas, las mismas operaciones, las jurisdicciones y los canales de
ofrecimiento de las apuestas. Los resultados del monitoreo podran generar posibles sefiales
de alerta, inusualidades de diversa indole o coincidentes con listas de control usadas, las que
deberan informarse debidamente al Oficial de Cumplimiento, en observancia de este acuerdo
y de los procedimientos establecidos por la organizacion.
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Articulo 18.2.5. Capacitacion. El sujeto obligado debera disefiar y ejecutar programas de
capacitacion y entrenamiento especializado con periodicidad minima de un afio a las personas
Internas previstas en este acuerdo, en los temas relacionados con el LA/FT/FPADM.

Los programas deberan observar igualmente un enfoque basado en riesgos y considerar los
niveles de conocimiento y responsabilidad de las personas aqui definidas en el disefio,
implementacién y sostenibilidad del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM.

Los contenidos de la capacitacidbn deben propender por afianzar la eficiencia y eficacia del
Sistema, actualizar al personal en las modalidades de lavado de activos, la financiacion del
terrorismo y la financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva, asi como en
la atencion sobre hechos o situaciones que pongan en peligro a la organizacion por la
comision de estos delitos.

Se debera contar con mecanismos de evaluaciébn que permitan establecer el nivel de
entendimiento a fin de asegurar el logro de los objetivos propuestos, cada capacitacion debera
estar debidamente documentada y contar con lista de asistentes.

Articulo 18.2.6. Conservacion documental. Todos los documentos originales relacionados
con el disefio e implementacién del Sistema de Administracién del Riesgo de LA/FT/FPADM
deberan conservarse por un periodo de al menos cinco (5) afios, observando las normas
vigentes, estandares y mejores practicas sobre conservacion documental. Transcurrido ese
tiempo, su conservacion podra migrar a otro medio de almacenamiento, pero debera
garantizar su integridad, oportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la informacion alli
contenida, especialmente para ponerlas a disposicion de las autoridades competentes cuando
las necesiten.

Articulo 18.2.7. Manual de Procedimientos del Sistema de Administracion del Riesgo
LA/FT/FPADM, es un instrumento utilizado para desplegar actividades, instrucciones,
responsabilidades y controles establecidos para minimizar la vulnerabilidad y el grado de
exposicion a los riesgos identificados, por tanto debe ser adoptado conforme a las
disposiciones de los articulos 5 del presente acuerdo.

Articulo 18.2.8. Estructura del manual de procedimientos. El manual que desarrolla el
Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM contendrd los siguientes items y los
demas que considere necesarios, los que deberan estar acompafiados de documentos
escritos en los que se incluya instructivos de accion, responsables, funciones e instancias de
direccion, administracion y control.

a) Introduccion.
b) Marco contextual.
1. Contexto normativo.
2. Contexto administrativo de los riesgos.
3. Contexto conceptual.
c) lIdentificacion de riesgos, medicion, control y seguimiento.
d) Politicas.
e) Cadigo de ética.
f) Organos de Direccion.
g) Organos de Administracion.
h) Organos de Control.
i) Mecanismos e instrumentos de control
j) Formatos o formularios que instrumenten las medidas de control.
k) Uso de herramientas informéticas que apoyan la implementacion del Sistema.

El Manual adoptado por los operadores de juegos de suerte y azar del nivel territorial deberéa
ser presentado a la Secretaria Técnica del CNJSA dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la aprobacion de la junta directiva u 6rgano equivalente para su validacion.
Posteriormente debera ser remitido a la entidad concedente o administradora de juego.

Articulo 18.2.9. Modificaciones del manual de procedimientos. Cualquier modificacion al
manual deberd ser aprobada por la junta directiva u 6rgano equivalente, validada por
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Secretaria Técnica del CNJSA y posteriormente presentada a la entidad concedente o
administradora de juegos de suerte y azar del nivel territorial.

CAPITULO IIl.
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 19. VISITAS DE VIGILANCIA. La Secretaria Técnica del CNJSA realizara visitas
a los sujetos obligados, para verificar el cumplimiento de las disposiciones del presente
Acuerdo, la efectividad del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM, corroborar
la ejecucion de lo descrito en el manual de procedimientos y comprobar que se aplican los
controles y actividades de monitoreo adoptadas, entre otros aspectos.

ARTICULO 20. RETROALIMENTACION. La Secretaria Técnica del CNJSA realizara
programas de capacitacion y retroalimentacion sobre aspectos relacionados con la adopcion,
implementacién y efectividad del Sistema de Administracion del Riesgo de LA/FT/FPADM,
dirigidos a los sujetos obligados del indole territorial.

ARTICULO 21. IMPLEMENTACION. La implementacion sera coordinada por la Secretaria
Técnica, quien expedird una circular aprobada por el CNJSA, la cual contendra las
condiciones, fases, plazos, periodo de transicién y acciones de acompafiamiento, que se
requieren para que los sujetos obligados adopten el sistema. La Secretaria Técnica,
presentara informes semestrales al CNJSA, sobre el desarrollo de la implementacion.

ARTICULO 22. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO A LOS DEBERES INCLUIDOS EN
EL SISTEMA. En virtud de lo dispuesto por el Consejo de Estado en fallo de fecha 14 de
febrero de 2013, en el que se precisa que «las funciones del CNJSA respecto de los juegos
de cardcter territorial, son esencialmente de orientacion y regulacion y no comprenden la
posibilidad de imponer sanciones”, y que por tanto “las potestades sancionatorias, no fueron
modificadas o derogadas por los Decretos 4142 y 4144 de 2011 de creacion y organizacion
de COLJUEGOS y del CNJSA», sera la Superintendencia Nacional de Salud, la Procuraduria
General de la Nacién y la Contraloria General de la Republica, previa informacion dada por el
CNSJA, quien impondra las sanciones a que hubiera lugar por el incumplimiento de lo
preceptuado en el presente acuerdo, sin perjuicio de las demas sanciones a que hubiere lugar
por parte de otras autoridades.

ARTICULO 23. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. El presente acuerdo rige a partir de la fecha
de su publicacion y deroga el Acuerdo 317 de 2016 expedido por el CNJSA.

Dado en Bogota D.C., a los 28 dias del mes de julio de 2021.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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