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Nota: Las cifras presentadas corresponden a los datos disponibles en las 
siguientes fuentes: Migración Colombia, Terminal de Transporte, Aerocivil y 
DANE. Por lo que algunas se encuentran a corte junio y otras a corte julio.



2

Variación de llegadas de turistas internacionales,
mundo y regiones (2021-2024) versus 2019

El turismo internacional alcanzó 
97% de los niveles prepandémicos 
en el primer trimestre de 2024

Resumen Ejecutivo

Turismo Internacional

CONTEXTO 2023

• Según el DANE y SDDE, en el año 2023, el PIB de 
Bogotá, reportó una variación positiva de 0,6 % 
frente al año 2022, siendo este de 261.645 millones 
de pesos. La actividad turística (sector alojamiento y 
servicios de comida) en la ciudad de Bogotá registró 
5.635 millones de pesos, es decir que participó con el 
2,4 % sobre el total del PIB de la ciudad, sin embargo, 
este disminuyó en 3,3 % respecto al año 2022. 

• En 2023, la inflación de la capital, alcanzó el 9,43 
%, siendo superior 0,15 p.p. frente a la inflación 
de la nación. Las actividades económicas que más 
contribuyeron con la inflación bogotana durante 2023 
fueron: alojamiento y servicios públicos, con 2,77 
p.p.; transporte, con 1,95 p.p.; restaurantes y hoteles, 
con 1,50 p.p.; y alimentos y bebidas no alcohólicas, 
con 0,96 p.p.

• Durante el año 2023, el turismo en Bogotá 
generó en promedio 97.384 empleos mensuales 
(entre directos, conexos y transporte), lo que 
significó un crecimiento del 1,4 % frente a 2022.  

• En 2023, Bogotá recibió 12.347.876 turistas, cifra que 
superó en 10,1 % lo observado en 2022, respecto a 
la recuperación fue cercana al 99,0 %. Por su lado, 
1.385.979 eran turistas internacionales, es decir, se 
registró una recuperación cercana al 73,0 % frente 
a 2019. Respecto a los turistas de origen nacional, 
llegaron 10.961.897 a la capital del país, observando 
un crecimiento del 8,6 % en comparación con el 
2022, frente a 2019, este fue superado en 3,8 %. Lo 
anterior muestra una recuperación importante del 
sector turístico a nivel doméstico. 

• En el primer trimestre de 2024, el turismo 
internacional alcanzó el 97,0% de los niveles 
prepandémicos, con 285 millones de turistas viajando.  

• Oriente Medio tuvo el mayor crecimiento, 
superando en un 36,0% los niveles de 2019.  

• Europa y África también superaron los niveles prepandémicos, 
con 2,0% y 5,0%, respectivamente. Mientras que Asia y el 
Pacífico recuperaron el 82,0% y las Américas recuperó el 99,0%. 
 

• Los ingresos del turismo alcanzaron los 1,7 billones 
de dólares en 2023, y el PIB directo del turismo 
recuperó los niveles previos a la pandemia.  

• El  PIB directo del turismo  recuperó los niveles previos 
a la pandemia en 2023, alcanzando un estimado de 3,3 
billones de dólares, equivalente al 3% del PIB mundial. 

• El último Índice de Confianza en el Turismo muestra 
perspectivas positivas para el período mayo-agosto de 
2024, aunque la situación económica y geopolítica sigue 
planteando desafíos importantes para la recuperación 
completa del turismo internacional y los niveles de confianza.

Fuente: ONU Turismo
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*Cifras preliminares. Datos recopilados por Turismo de la ONU



Turistas en Bogotá (2019-2023)

Principales indicadores del sector turismo 

PIB de Bogotá

Turistas en Bogotá

• La capital del país recibió 1.385.979 turistas 
internacionales, lo que representa un aumento del 
22,9 %  en comparación con 2022. Frente al año 
2019, se registró una recuperación cercana al  73,0 %.   

• Respecto a los turistas de origen nacional, llegaron 
10.961.897 a la capital del país, en 2023, mostrando un 
crecimiento del 8,6% en comparación con el 2022, frente 
a 2019, este fue superado en 3,8%. 
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Durante el año 2023, Bogotá recibió 12.347.876 turistas, lo que 
significó un incremento del 10,1 % respecto a lo observado en 2022; 
mientras que, frente a 2021, este fue del 97,7 %. Respecto a 2019, la 
recuperación fue cercana al 99,0 %.

• De acuerdo con el Departamento Administrativo 
Nacional de Estadística (DANE) y la Secretaría Distrital de 
Desarrollo Económico, en el primer trimestre de 2024pr 
el Producto Interno Bruto (PIB) de Bogotá creció 0,9 %, 
con respecto al mismo periodo de 2023pr. La ciudad 
creció 0,1 p.p. por encima de la tasa de crecimiento 
del país que para el primer trimestre fue de 0,8 %. 

• Durante el primer trimestre, ocho de las doce actividades 
económicas registraron comportamiento positivo en la 
capital: Administración pública, defensa, educación y salud; 
construcción y actividades artísticas, de entretenimiento y 
recreación, fueron las actividades que más contribuyeron 
con el comportamiento del valor agregado de la ciudad. 

• La actividad económica: Comercio al por mayor y al 
por menor; reparación de vehículos automotores y 
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento 
y servicios de comida, registró una caída anual de 0,8%, 
alcanzando un total de 12.391 millones de pesos.

Fuente: Investigación Viajeros en Bogotá

• Los principales países de origen de los turistas internacionales 
fueron: Estados Unidos (18,4%), Ecuador (10,8 %), Perú (9,8 %), 
España (8,3 %), Chile (6,3%), Panamá (5,5%) y México (4,9%). 

• El 50,0% de los turistas internacionales señaló que 
realizó actividades de tipo cultural, histórico, arte, 
religioso, arquitectónico y el 45,8% realizó actividades 
gastronómicas. Las actividades de aventura y 
deportivas resultaron tener la menor participación. 

• El 26,3 % de los turistas nacionales indicó que realizo 
actividades de tipo gastronómico, el 21,4% de tipo 
cultural, histórico, arte, religioso, arquitectónico, 
seguido de bienestar con el 17,7 %. Las actividades 
menos atractivas para los turistas domésticos 
fueron las de montainbike y aventura y aviturismo.  

• Más del 45,0% del gasto de los turistas internacionales se vio 
representado en alimentación y servicio cultural, el 14,8% 
correspondía a transporte interno, el 13,6 % a compras, el 
11,9% a alojamiento y el 9,7 % a bienes de uso personal. 

• Más del 50,0% del gasto de los turistas nacionales se vio 
representado en alimentación y transporte interno, el 12,5 
% hacía referencia a gastos en alojamiento, el 10,2 % en 
compras, el 9,5 % en bienes de uso personal, el 8,1 % en 
servicio cultural y el 2,4 % en temas de salud.

• El subsector de Alojamiento y servicios de comida disminuyó 
en 3,8 % entre el primer trimestre de 2023 y el primer 
trimestre de 2024, representado en 1.424 millones de pesos.

Fuente: DANE y SDDE

(pr): preliminar
(p): Cifra provisional 

Variación anual del PIB Alojamiento y servicios 
de comida por trimestre 2019 I – 2024pr I
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En 2023 se movilizaron 15.330.786 pasajeros en la Terminal de 
Transporte de Bogotá, es decir, que esta cantidad aumentó en 
39,8% frente al año 2022.

Entre enero y julio de 2024 se movilizaron 9.108.803 pasajeros en 
la Terminal de Transporte de Bogotá, lo que significa un incremento 
de 11,3 % frente a enero-julio del año 2023. El 59,4 % de los pasajeros 
se movilizó por la terminal del Salitre, mientras que el 28,1 % por la 
terminal Norte y el 12,5 % por la terminal Sur.

Según los datos de Aerocivil, para el año 2023, se registraron 
151.251 vuelos hacia Bogotá (102.045 de origen nacional y 49.206 
de origen internacional), lo que significa un aumento de 6,5 % 
frente al mismo periodo de 2022. 

Entre enero y junio de 2024, se ofertaron 85.429 vuelos hacia 
Bogotá, es decir aumentó en 17,4 % respecto al mismo periodo de 
2023. En el tráfico nacional se ofertaron 59.145 vuelos, mientras 
que, los vuelos de origen internacional alcanzaron los 26.284. El 
total de sillas ofrecidas fue de 13.835.923; por su lado, el total de 
pasajeros ascendió a 10.888.636, con un crecimiento anual del 
21,5%. 

Pasajeros en Terminal de Transporte
de Bogotá 2024

Conectividad aérea directa en Bogotá 2024

Fuente: Terminal de Transporte

Pasajeros movilizados en terminal de
transporte de Bogotá (2023-2024)

Fuente: Aerocivil

Conectividad aérea directa con Bogotá (ene-jun 2024)

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Total

4402 

4.118 

4.455

4.376

4.508                   

4.425 

26.284

Número de 
Vuelos

744.115 

686.498 

744.386

728.868

759.095         

754.454

4.417.416

Sillas 
Ofrecidas

Conectividad internacional Conectividad nacional

625.550 

 536.066 

 570.401 

556.365

589.359

606.314

3.484.055

Pasajeros 
a Bordo

9.983 

  9.528 

 10.381

9.572

10.068

9.613

59.145

Número de 
Vuelos

1.606.563 

1.519.064 

1.677.013

1.509.560          

1.589.627

1.516.680

9.418.507

Sillas 
Ofrecidas

1.389.124 

1.160.293 

1.223.073

1.169.953                

1.207.542

1.254.596

7.404.581

Pasajeros 
a Bordo

Nota: Datos actualizados según la fuente, a corte junio de 2024.

Visitantes extranjeros en Bogotá (2023-2024)

Visitantes extranjeros en Bogotá 2024

Fuente: Migración Colombia

Principales países emisores de visitantes extranjeros 

Principales motivos de viaje

Entre enero y julio de 2024, Bogotá recibió 1.029.907 visitantes 
extranjeros, quienes ingresaron por todos los puntos migratorios del 
país e indicaron que la capital sería su ciudad de hospedaje, esto indica 
un aumento de 5,0 % comparado con el mismo periodo de 2023.
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Fuente: Aerocivil

Pasajeros internacionales por aerolínea Pasajeros nacionales por aerolínea

De acuerdo con cifras del la Encuesta Mensual de Alojamiento- 
EMA, realizada por el DANE, La tasa de ocupación de alojamiento 
en Bogotá (hoteles, aparta-hoteles, centros vacacionales, 
alojamiento rural, hostales y zonas de camping), en junio de 
2024 alcanzó 61,8%, lo que indica que fue inferior en 1,8 p.p. 
respecto al mismo mes del año anterior. Sin embargo, versus 
2022, la diferencia fue positiva, siendo esta de 2,5 p.p.

Frente a la tasa de ocupación a nivel nacional, Bogotá ha 
registrado un comportamiento positivo, para el mes de junio de 
2024, esta fue superior en 11,3 p.p. 

En promedio, para el primer semestre de 2024, en Bogotá se 
evidenció un porcentaje de ocupación de 59,5, mientras que 
el país reportó un porcentaje de 49,2, es decir que la capital 
colombiana superó en 10,3 p.p., al nivel nacional. 

A corte mayo de 2024, según cifras de MINCIT, la ciudad cuenta 
con 11.773 Prestadores de Servicios Turísticos con Registro 
Nacional de Turismo, de los cuales 681 corresponden a hoteles.
La mayoría de PST se encuentran ubicados en las localidades de 
Chapinero y Usaquén.
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Tasa de ocupación de 
alojamiento en Bogotá 2024

Prestadores de servicios 
turísticos 2024

Conectividad aérea directa en Bogotá 2024

Fuente: DANE

(p): Cifra provisional 
Nota: Datos actualizados según la fuente, a corte junio de 2024

Tasa de ocupación alojamiento en Bogotá (2022-2024)

Localidad
Chapinero

Usaquén

Santa Fe

Teusaquillo

Suba

Engativá

Rural

Fontibón

Barrios Unidos

Kennedy

Candelaria

Puente Aranda

Los Mártires

Antonio Nariño

Bosa

Rafael Uribe Uribe

Ciudad Bolívar

San Cristóbal

Usme

Tunjuelito

Sumapaz

Total

Cantidad
2.905

1.640

1.112

1.056

872

 752

779

628

613

358

338

159

156

77

75

66

64

58

38

25

2

11.773

Prestadores de Servicios Turísticos (mayo 2024)

Fuente: MINTCIT

Nota: Datos actualizados según la fuente, a corte mayo de 2024.
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