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Ejecución  

Servicio a demanda que atiende de manera presencial de lunes a sábado en 

cada una de las manzanas de cuidado. Cuenta con talento humano 

interdisciplinario de la Subdirección para la Discapacidad, el cual implementa 

actividades preestablecidas que se diseñan acorde a las necesidades 

particulares de la población objeto y que se planifican priorizando el desarrollo 

de competencias para la vida.       

En cuanto a la operación se refiere, la programación de las actividades se 

realiza en coordinación con las manzanas de cuidado, que implica la 

organización de horarios, lista de participantes, espacios físicos y dotación de 

los mismos, además del manejo eficiente de la información que permita el 

reporte y sistematización de la misma de acuerdo a los aplicativos utilizados por 

la SDIS. 

El tiempo de duración de las actividades en las cuales participa la persona con 

discapacidad, está condicionado por el tiempo de participación del cuidador/a, 

dentro de la oferta de servicios de la manzana de cuidado, y el número de 

participantes por actividad se establece de acuerdo con la demanda.  

En caso de interrupción total o parcial del servicio por un evento de alto impacto 

o de otro tipo, se acordará con la Secretaría Distrital de la Mujer las acciones a 

realizar.  

 
7.11 Servicios y Estrategia para la Atención y Protección de Personas Víctimas de Violencia 

Intrafamiliar 
 

7.11.1 Servicio Centros Proteger 

Objeto del Servicio 
Social 

Brindar atención integral a niñas y niños en vulneración de derechos con medida 

de ubicación institucional remitidos por autoridad competente, desarrollando 

procesos de intervención y acompañamiento con sus familias que permitan la 

creación y fortalecimiento de capacidades, avanzando en la creación de 

espacios protectores y seguros que permitan el reintegro a su medio familiar.  

Este servicio incluye la estrategia:  

 Prevención del riesgo de ubicación institucional de niñas y niños. 

Oferta del Servicio 
Social 

 Atención integral a niñas y niños en vulneración de derechos con medida de 

ubicación institucional remitidos por autoridad competente (Comisario/a de 

Familia – Defensor/a de Familia), orientada al desarrollo y fortalecimiento de 

habilidades y capacidades para la construcción y desarrollo de su proyecto 

de vida.  

 Desarrollo de acciones dirigidas a la identificación de capacidades y 

libertades para el desarrollo humano, de acuerdo a las características 

individuales, con el fin de dar respuesta y satisfacer las necesidades básicas 

y el desarrollo personal.  

Tipo de 
Focalización  

Focalización por demanda. 
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Población Objetivo 

Niñas y niños en vulneración de derechos con medida de ubicación institucional 

remitidos por autoridad competente (Comisario/a de Familia – Defensor/a de 

Familia) en edades comprendidas entre 0 a 9 años – 11 meses y grupo de 

hermanos hasta 11 años - 11 meses. 

Criterios de 
priorización 

El servicio no tiene criterios de priorización por cuanto se atiende integralmente 

a demanda al 100% de niñas y niños con medida de ubicación institucional 

remitidos por autoridad competente (Comisario/a de Familia – Defensor/a de 

Familia). 

Criterios de 
Ingreso 

Niñas y niños en vulneración de derechos con medida de ubicación institucional 

en edades comprendidas entre 0 a 9 años – 11 meses y grupo de hermanos 

hasta 11 años - 11 meses remitidos por autoridad competente (Comisario/a de 

Familia – Defensor/a de Familia) por alguno de los siguientes motivos: 

 Abandono 

 Extravío 

 Maltrato físico 

 Negligencia 

 Presunto abuso 

 Calamidad domestica 

 Violencia intrafamiliar 

 Riesgo social 

Criterios de Egreso 

 Reintegro familiar de los niños y niñas con medida de ubicación institucional. 

 Traslado institucional de los niños y niñas con medida de ubicación 

institucional. 

 Adopción de los niños y niñas con medida de ubicación institucional. 

 Fallecimiento de los niños y niñas con medida de ubicación institucional. 

Restricciones 

 Jardines infantiles nocturnos (en estado atención). 

 Crecemos en la ruralidad. 

 Creciendo juntos. 

 Centro AMAR (en estado atención). 

 Centro AMAR Nocturno (en estado atención). 

 Centro ABRAZAR (en estado atención). 

 Centros CRECER. 

 Centro RENACER. 

 Comedores Comunitarios. 

 Compromiso por una alimentación incluyente (beneficio bonos canjeables 

por alimentos). 

 Niñas y niños que presenten características de habitabilidad calle, consumo 

de SPA, responsabilidad penal, diagnóstico psiquiátrico, estar en estado de 

embarazo o tener discapacidad cognitiva que requiere de apoyos extensos 

o generalizados.  
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Ejecución  

Desarrollo de acciones de cuidado y protección en atención integral, la cual es 

una atención institucionalizada, que se presta de manera presencial de domingo 

a domingo las 24 horas del día, a niñas y niños en vulneración de derechos, 

implementando procesos de intervención y acompañamiento con sus familias 

en acciones interdisciplinarias que permiten llevar a cabo planes de acción de 

acuerdo con la problemática específica asociada, encaminadas al reintegro 

familiar. 

Estas acciones tienen el fin de mitigar las violencias al interior de la familia y 

trabajar en pautas de crianza que permitan avanzar en la creación y 

fortalecimiento de capacidades de las familias como espacios protectores y 

seguros, con el fin de minimizar los tiempos de institucionalización, propiciando 

el reintegro de niñas y niños a su medio familiar. Así mismo, con el fin de evitar 

el reingreso a los sistemas de protección se realiza el seguimiento post egreso 

a cada uno de los casos teniendo en cuenta las directrices del ente rector (ICBF) 

y la legislación vigente con el cual se verifica el cumplimiento de los 

compromisos adquiridos al momento del egreso, la prevalencia de derechos de 

las niñas y los niños, avanzando en una cultura de cuidado y protección, así 

como el derecho a tener una familia cuidadora, resiliente, amorosa y protectora.  

En ningún caso se interrumpirá totalmente el servicio, en caso de una 

interrupción parcial por un evento de alto impacto o de otro tipo: Se generarán 

estrategias para continuar brindando la atención presencial y permanente a las 

niñas y los niños con medida de ubicación institucional en vulneración de 

derechos.   

 
7.11.1.1 Estrategia de Prevención del Riesgo de Ubicación Institucional de Niñas y Niños 

Objeto de la 
Estrategia 

Brindar atención integral a niñas y niños en vulneración de derechos con medida 

de ubicación institucional remitidos por autoridad competente, desarrollando 

procesos de intervención y acompañamiento con sus familias que permitan la 

creación y fortalecimiento de capacidades, avanzando en la creación de 

espacios protectores y seguros que permitan el reintegro a su medio familiar. 

El objeto de la estrategia es prevenir la ubicación institucional de niñas y niños 

a través del fortalecimiento de capacidades de las familias que promuevan la 

creación y el fortalecimiento de capacidades para la construcción de espacios 

protectores y seguros con el fin de evitar la pérdida del cuidado parental.  

Oferta de la 
Estrategia 

Desarrollo de procesos de intervención y acompañamiento a familias con niñas 

y niños en riesgo de ubicación institucional, que permita la creación y 

fortalecimiento de capacidades parentales de crianza, vínculo y cuidado que 

deriven en la creación de espacios protectores y seguros previniendo la pérdida 

del cuidado parental.  

Tipo de 
Focalización  

 Focalización por demanda 

 Focalización por abordaje territorial 


