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Bogota te Escucha y necesitas descargar
una constancia del registro de tu peticion?

>> Te explicamos como hacerlo >>
en el siguiente tutorial.
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Bienvenidos a Bogota te escucha, sistema de informacion disefiado e implementado por la Alcaldia de Bogota como instrumento tecnolégico para registrar peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias, denuncias, solicitudes y felicitaciones de origen ciudadano, con el fin de ser atendidos por la Administracion Distrital.

Selecciona a continuacién alguna de las dos opciones para consultar o crear una peticion.

Crea tu peticion Consulta tu peticion
% Aqui podras registrar tus peticiones ciudadanas para que sean Q Aqui podras consultar las peticiones que ya registraste en el
atendidas por una Entidad Distrital en Bogota. istema.

Selecciona la opcion @ERGKY as registrado

Estas aqui: Inicio / Consulia tu peticién

Consulta tu peticion

cYa te encuentras registrado?

Ingresa aqui para entrar al sistema y
consultar tus peticiones.

cDeseas consultar una peticién anénima?

Ingresa aqui para consultar peticiones
anonimas.

éNo has recibido notificaciones de tu peticion?

Ingresa aqui para consultar las notificaciones
de Bogota Te Escucha.
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INICIO  ATENCION I nglish Version

Ingreso

S usuario

[Sjcontrasefia

Restablece tu wntmsek
Recupera tu usuario

£AUN no estds registrado?
Crea tu cuenta aqui

Despliega el menu YAd[e]Y) y elige la opcion (JUN:: 313 [el[e] ]
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BANDE.JA ENTRADA PETICIONES

CONSULTAR HOJA DE RUTA
REGISTRAR PETICION I%_)
w N

Bt PETI -
Crea tu peticion

l CARTELERA VIRTUAL

NOMBRE APELLIDO

B &t

COrreo(@correo.com

Buscar peticion

Numero de Peticion:

En la seccion "Mis Pendientes por gestionar” encuentras el listado de las peticiones que estan pendientes por dar respuesta de tu parte a una solicitud de
aclaracion, solicitud de ampliacién y recurso de reposicion formulada por una entidad. Actualmente tienes 1 tareas por atender.
En la seccién "En tramite entidades” encuentras Ia lista de peticiones que estan en tramite y el estado de las mismas, en las entidades/dependencia que

Tutorial
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Para acceder a la informacion de tu peticion, digita tu numero en la casilla

y luego haz clic en el boton ubicado en la

parte inferior.
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INICIO ENCUESTA  PERFIL USUARIO ATENCION SERVICIOS (g:' English Version

BUSCAR PETICION

Numero de Peticidn Fecha de Ingreso

123456789 Entre: y

Numero de Radicado de Entrada Fecha de Radicado de Entrada

Entre: Y
Numero de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida

Entre: Y
Asunto o Palabras Clave Estado de la Peticion

(Todos) v

Tipo de documento del peticionario Documento del peticionario  Login de peticionario

(Seleccione) ~

Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
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0 Una vez visualices tu peticidn en la parte inferior, tendras a disposicion tres opciones que
contienen informacion sobre la gestion de la misma:

() Ver Detalle. () Hoja de Ruta. (@ Constancia de Registro.

Para descargar la constancia deberas elegir la opcion (@i EIJERE [N {{oX

INCIO  ENCUESTA  PERFILUSUARID  ATENCION  SERVICIOS {5 English Version

Y

BUSCAR PETICION

Numero de Peticion Fecha de Ingreso

2142352022 Entre: v

Nimero de Radicado de Entrada Fecha de Radicado de Entrada

Entre: Y
Numero de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida

Entre: Y
Asunto o Palabras Clave Estado de la Peticion

(Todos) v

Tipo de documento del peticionario Documento del peticionaric  Login de peticionario

(Seleccione) v

Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellide Segundo Apellido

Cooer | cocer |
o v oo oo

Ver Detalle
123456789 Afio-mes-dia Afio-mes-dia DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR MNOMEBRE APELLIDO Hoja de Ruta

Constancia Registro
Mostrando 1a 1 de 1 registros KN Atrds  siguientell
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Para generar la (@ EIIEERELNiGY de tu peticion debes hacer clic en el botdn
m ubicado en la parte inferior de la ventana. Para llegar hasta alli deberas

desplazar la barra lateral derecha. De esta manera el sistema descargara un documento
con toda la informacion pertinente.

English Version

ENCUESTA PERFIL

BUSCAR PETICION

Numero de Peticion Fecha de Ingreso

2142352022 o e
Carta

Numero de Radicado de
INFORMACION DE LA PETICION

No. de Peticién: 2142352022
Asunto: Constancia registro peticién
Numero de Radicado de
SOLICITUD DE AMPLIACION

INFORMACION DE REGISTRO:

Asunto o Palabras Clave Fecha de registro: 2022-09-21

Lo invitamos a que se registre en https://bogota.gov.co/yo-participo/construye-tu-ciudad para
recibir informacion directamente en su correo sobre la gestién de la Alcaldia Mayor de Bogota y de
las demas entidades distritales. Adem as, podra conocer los proyectos y programas que estan

Tipo de documento del transformando a Bogota.

(Seleccione) hd R
REGISTRO DIGITAL: EOCOTA TE ESCUCHA

Primer Nombre liido

AVISO IMPORTANTE: Este correo es enviado desde Bogotd Te Escucha como respuesta autom atica en
el registro, clasificacién y/o atencidn de su peticién. Por favor, no responder a esta direccidn de

correo, ya que no es revisada por ningdn funcionario.

EENE
\ - L3 v ,
Ndmero de Peticion | Fecha de Ingreso | Fecha de Radicado | Tipo de Peticion Peticionario

Ver Detalle
123456789 Afio-mes-dia Afio-mes-dia DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR NOMBRE APELLIDO | Hoja de Ruta
Constancia Registro

Mostrando 1 a 1 de 1 registros n Atrds Siguienteu
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Recuerda que en Bogota te Escucha
puedes registrar tus peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias, denuncias,
solicitudes y felicitaciones.

www.bogota.gov.co/sdqs
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